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ELÖTERJESZTÉS
Dunavarsány Város Onkormányzata Képviselő-testületének

2026. november 10-ei rendes, nyílt ülésére

Hiv. szám: DV/2238/2026. Tárgy: Javaslat a DPMV Zrt. rendkivüli
közgyűlésének írásbeli szavazására

Tisztelt Képviselő-testület!

A Dél-Pest Megyei Víziközmű Szolgáltató Zrt. (2360 Gyál, Kőrösi út 190., a továbbiakban
DPMV Zrt. ) 2026. október 26. napján a jelen előterjesztés melléklete szerinti tartalmú "rendkívüli
Közgyűlés" tárgyában kereste az érintett önkormányzatokat. A DPMV Zrt. közgyűlés megtartása
nélküli, írásbeli szavazást kezdeményez az alábbi pontokban:

1. Kakuk András igazgatósági tag visszahívásárál és Less Krisztián 5 évre történö
megválasztásáról

2. Szigethalom, Móra Ferenc utca 1. szám és Ullő, Templom tér 3. szám alatti fíóktelepek
megszüntetéséről

3. Igazgatóság által előterjesztett Szervezeti és Működési Szabályzat jóváhagyásáról,
elfogadásáról

4. A DPMV Zrt. Társasági szerzödésének módosításáról a fenti kérdésekben meghozott
döntések alapján.

A fentiek alapján kérem a határozatijavaslat elfogadását.

Határozati "avaslat:

Dunavarsány Város Onkormányzatának Képviselő-testülete
a) úgy határoz, hogy a DéI-Pest Megyei Víziközmű Szolgáltató Zrt. (2360 Gyál, Kőrösi út 190.;

a továbbiakban: DPMV Zrt.) 2026. október 26. napján kelt, rendkívüli közgyűlés
tárgyában megküldött részvényesi megkeresésében foglalt, Kakuk András igazgatósági tag
visszahívására és Less Krisztián igazgatósági taggá történő, 5 év határozott időtartamra
szóló megválasztására vonatkozó határozati javaslatot támogatja/nem támogatja;

b) úgy határoz, hogy a DPMV Zrt. 2026. október 26. napján kelt részvényesi megkeresésében
foglalt, a Szigethalom, Móra Ferenc utca 1. szám, valamint az Ullő, Templom tér 3. szám
alatti fíóktelepek megszüntetésére vonatkozó határozatí javaslatot támogatja/nem
támogatja;

c) úgy határoz, hogy a DPMV Zrt. Igazgatósága által előterjesztett, a részvényesi megkeresés
mellékletét képező Szervezeti és Működési Szabályzat jóváhagyására és elfogadására
vonatkozó határozatí javaslatot támogatja támogatja/nem támogatja;

d) úgy határoz, hogy a DPMV Zrt. Társasági Szerződésének a fenti határozati javaslatokban
foglalt döntéseknek megfelelő módosítására vonatkozó határozati javaslatot
támogatja/nem támogatja;

e) felhatalmazza a Polgármestert arra, hogy a jelen határozatban foglalt döntésekről a DPMV
Zrt-t tájékoztassa, és a társaság által kezdeményezett, közgyűlés megtartása nélküli
írásbeli szavazás során az Onkormányzat részvényesi szavazatait a döntéseknek
megfelelően adja le.

Határidő: azonnal

Felelős: Polgármester



A határozati javaslat elfogadása egyszerű többséget igényel.

Az előterjesztést tárgyalta: Pénzügyi, Fejlesztési és Ugyrendi Bizottság

Az előterjesztést készítette: Kovács Aliz Réka beruházási és műszaki osztályvezető

Melléklet: DPMV Zrt. rendkfvüli Közgyűlés dokumentációja

Dunavarsány, 2026. november 3.
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1. számú meliéklet az elöterjesztéshez

a DPMV Zrt. résavénvesei résaére

Tisztelt Részvényes!
Tai^v: részvényesÍ írásbeü döntésho2atal

Onnek, mint a Dél-Pest Megyei VÍzikozmű Szolgáltató Záftkötueü Muködö Részvénytársaság
(székhcly: 2360 Gyíl, Kőrösi út 190. ; Cg. 13-10-041281, a továbbiakbaa: Tátsaság) hatalyos lészvénykönyvi
adatai alapján a Tátsaság részvényesének ezúton külájük meg jelen levelünket.

Elve a2 Alapszabályban foglalt lehetőse^el, a lenti döntcsek köagyulés tartása üélküli, írásbái döntéshozatali
utat váJíisztva hozhatóak meg a leggyorsabban. A Tisztdt Részvényeseknek a döntés meghuzataláca a mai
naptól számított 15 nap áll rendelkezéséte, azzal, hogy természetesen ezen határidőn belül bármikot
megfcüldhetí s^avazatát; as; ügyek jelentos^éte tekmtettd kérjük, hogy lehetőség szerint mielőbb juttassa
vissza a vonatkozó szavazólapot részüükre. Á2 Iga2gatóság tíekdata a közgyűlési döntésho2atalhoz
szükséges teendok elokészítése, ÍUetve a köígyulés napirendi pontjainak meghatározasa^ ebből következően
a bözgyűlés taftása tiélküli döntéshozatal körében eldöntendo kerdések megküldése is. A Társaság
Igazgatósága a2 Akpszabály 9.2. pontja alapján közgyűlés tartása nélküli döntéshozatalra bocsátja a
következo kérdéseket:

Határozati javaslatok;

1. A DPMV Zrt. fcözgyűlése úgy hatácoz, hogy Kakuk András Uiat (anyja neve: RothschÍUer
EdÍtAiinamária, lflkcÍm:2314Halásztelek, Kálmánutca3. ) az iga2gatóságÍ tagí megbízatásából
a hatáttmt mcghozatalánah napjával visszahívja. A DPMV Zrt közgyűlése egyben úgy
határo^ hogy Less Krisztíán (anyja neve: Hugyecz Zsuzsanna, születési hdy és idő: Vác, 1983.
11. 21., lakdm: 2220 Vecsés, Pöltenbetg Emo utca 8 C EP. /l.) Urat választja meg az
igaagatoság tagjának a határozat meghozatalának napjától számított 5 (öt) éves tiatároaott
idotartamta, aki bátmcly cgyüttes képviseleü jo^al tendetkező igazgatóságl ta^al ̂ yüttesen
jogosult cégjegyzéste a határozat meghozatalának napjától.

2. A DPMV Zrt. közgyűlése úgy hataroz, hogy a hatátozathozatal napjával megszünteü és tödi a
2119 Pécel, Baross utca 5/B. saám alatü, a 2315 Szigethalom, Móra Ferenc utca 1. szám alatri,
valamÍnt a 2225 UUő, Tetnplom tér 3. szám alatti. fióktelepeit

3. A DPMV Zrt közgyűlése ugy hatáfoz, hogy w igazgatóság által előterjesztett SZMSZ-t
Jóváhagyja, elfogadja.

4. A DPMV Zrt. közgyűlése úgy határo2, hogy módosítja. a Társaság Társas^i szetaődését a
közgyulés által megho2ott döatéseknek mc^felelóen, A2 iga^gatóság tagjaínak sorából törlésre
keriil Kakuk Andtás Ür és új Ígazgatósági tagként kerül rögzítésre Less Kriszüán Úr, továbbá a
Társaságí szetződésbol töilcsre kerül í> 2119 Pécá, Baross utca 5/B, szam alatti, a 2315
Szigethalom, Móra Ferenc utca 1. saám alatö, valamint a 2225 Üllő, Templom tér 3. szám alatü
fióktdepek.

Fentiek okán kétjük a Társaság Tisztdt Részvényesét, hogy a jelen iCT-elünkben fog^alt határozaü javasktok
vona.tkctöásában adja le írásbeli szavazatait a mellékletként csatolt szavazólapon, és azt szabályszerűen
jutta. ssa vissza.

EgyüttműlEÖdésűket eLőre is köszönjükj

Kdt Vecsés, 2026. októba- 26.
Tisztelertd:

°&'PESTWa%.M.°SMU^"'.
I. Karosi út 190.
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SZERVEZETI ÉS MŰKÖDÉSI SZABÁLYZAT

A Dél-Pest Megyei Viziközmű Szolgálíató Zártkörűen Müködű Részvénytársaság (továbbiakban: DPMV
Zrt. ) Közgyűlése az Alapszabály és vonatkozó jogszabályok figyelembevételével a következök szerint
határozza meg a DPMV Zrt. jelen szabályzat dfogadása idején hatályos, aktualizált Szervezeti és Működési
Szabályzatát (a továbbiakban: SZMSZ).

I.

Altalános rendelkezések

1. 1. At SZMSZ célja;

Az SZMSZ célja, hogy meghatározza a DPMV Zrt szervezeti felépítését. valamint rogzitse alapvetö
mülcödési szabályait.

Az SZMSZ ennek megfelelöen tartalmazza a következöket

. aDPMV Zrt cégjogitörténetétjelenleghatalyos adatait, müködésére iranyadó jogszabalyokat^

. aDPMVZrt szervezetét,

. a DPMV Zrt vezetését segitö szerveket, fórumokat, és

. a múkodés egyes szabályait

1.2. .\L SZMSZ hatólya:

Az SZMSZ személyi hatálya kiteqed

. a DPMV Zrt munkavállalóira

. a DPMV Zrt -vel állandó, illetve eseti szerzódéses Jogviszonyban állókra,

. a DPMV Zrt által kiszenfezett tevékenységeí végzö szervekre, személyekre,

. a DPMV Zrt szolgáltatásait igénybe vevö felha&ználókra, továbbá felhasználási hely íulajdonosokra.

Az SZMSZ temleti hatálya a 20 onkormányzat (lásd 11/5. 1. pont) területén a DPMV Zrt. által végzett
vízikozmü-szolgáltatási. valamint masodlagos tevékenységre (pl. : szippantott szennyviz begyüjtése,
kivitelezés, stb. ), illetve az azokhoz kapcsolódó vagy azokból származó jogokra és kötelezettségekre terjed
ki, továbbá a DPMV Zrt, székhelyén, telephelyén és fíóktelepein, illetve ügyfélszolgálati helységeiben
foglalkoztatottakra, valamint a DPMV Zrt. -vel szerzödéses jogviszonyban állókra tartózkodási helyüktöl
függetlenül.

Az SZMSZ hatályba lépése, illetve hatályon kívül helyezése:

Jelen SZMSZ a DPMV Zrt. Közgyűlése általi elfogadásának napján lép hatályba és a Közgyűlés által
elfogadoti új SZMSZ jóváhagyásával jelen SZMSZ automatíkusan - mindennemü külön aktus nélkül -
haíályátveszti.



yf
ill.
DPMV Zrt.

Dél-Pest Megyei Viziközmű

Szolgáltató Zrt.
2360Gyál,
Körösi út 190.

iMARTON !S
te^T6"00^. '^,

1. 3. Az SZMSZ elkészítésének és jóváhagyásának rendje:

Az SZMSZ-t a DPMV Zrt. Igazgatósága készjti el és terjeszti a Közgyűlés elé elfogadás végett. A DPMV
Zrt. Igazgatósága Határozatban jóváhagyja a Közgyülés elé íerjesztendö SZMSZ tervezet szövegét. A
Közgyűlés felé az Igazgatóság elnöke terjeszti fel az SZMSZ tervezetet, a Közgyűlés pedig az SZMSZ-t az
Alapszabályban meghatározottak szerint fogadja el vagy adja vissza az Igazgatóságnak kiegészitési, illetve
módosítási javaslatok hozzáfíizése mellett átdolgozásra, majd a Közgyülés felé történö újbóli előterjesztés
végett.
Amennyiben a DPMV Zrt. Igazgatósága a Közgyűlés általi módositásokat és kiegészítésekeí a szükséges
mértékben, mellözés esetén megfelelö indokokkal alátámasztva az SZMSZ-en átvezette, úgy a Közgyülés az
SZMSZ ellogadását csak jogszabálysértésre hivatkozással tagadhatja meg. Ennek megfelelöen mind az
Igazgatóságnak mind a Közgyűlésnek arra kell törekedni, hogy a DPMV Zrt. sz.ervezetét és működését
érintö legalapvetöbb szabályokat rögzítö okirat megfelelö átdolgozottsággaL soron kivul elfogadásra
kerüljön, azaz érvénybe lépjen. A Közgyűlés SZMSZ átdolgozásra vonatkozo javaslatai nem képezhetik a
DPMV Zrt. okszerü, gazdaságos és prudens működesének gátjat.

Az SZMSZ készitésekor fígyelembe vételre kerültjogszabályok.

. 2011. évi CCDÍ. törrény a víziközmű-szolgáltatásról.

58/2013 (II 27 ) Kormányrenddct.

. 1997 évi CLV torveny a fogyasztóvedelemról,

. aPolgán Torvénykonyvröl szóló 2013 évi V torveny,

. a 101/2013 (III 29) Kormmyrenddet,

. 2012 évi I törrény a munka törvenykonyvéröl

1. 4. \z SZMSZ nyilvánossága.

Az SZMSZ-t igény szennt meg kel) ismeitetni a foglaiko^tatottakkal, a szerzödéses jogviszonyban állókkal,
alvállalk.ozókkal és a felhasznalökkal, illetve felhasználási hely tulajdonosokkai. Az SZMSZ a DPMV Zrt.
székhelyén és telephelyén, illetve fióktelepein, ügyfélszolgálati helységeiben megtekinthetö. Egyebekben az
SZMSZ a DPMV Zrt honlapján kerúl kozzétételre

II.

A DPMV Zrt. adatai

11. 1. ADPMV Zrt cégnevc, alapvefö feladatai:

Dél-Pest Megyei Viziközmű Szolgáltató Zártkörüen Működö Részvénytársaság

Rövidített cégnevc: DPMV Zn.

A DPMV Zrt. alapvetö feladata a közműves ivóvizellátás és a közmüves szennyvízelvezetés és tisztítás,
valammt nem közművel összegyüjtött háztartási szennyvíz begyűjtése a DPMV Zrt. által üzemeltetett
közigazgatási területeken lévö víziközmű rendszerek müködtetésével.

11.2. A DPMV Zrt. székhdye: 2360 Gyál, KŐrösi út 190.
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11. 3. A DPMV Zrt rióktclcpci:

. 2340 Kiskunlacháza, Temetö utca 2.

. 2340 Kiskunlacháza, Ugarok dülö (szennyvíztelep) 0636/23.

. 2364 Ócsa, Damjanich utca 101.
2209 Péteri, Bereki utca 28.

. 2315 Szigethalom, Erdő utca 55.

. 2315 Szigethalom, Jókai utca 17

. 2220 Vecsés, Kossuth Lajos utoa 38-40.

. 2220 Vecsés, Gyáli utca 0217/2.

2144 Kerepes, Szabadság utca 100.

. 2338 Aporka, Duna sor 90.

2337 Délegyháza, 1167/14.

. 2337 Délegyháza, Gizella telep 3.

. 2336 Dunavarsány, Vörösmarty utca 3623

. 2336 Dunavarsány, Vorosmarty utca 3623/2

. 2336 Dunavarsány. Vorosmarty utca 3650/6

. 2336 Dunavarsany, Iskola utca 04/6

. 2336 Dunavarsán^ Sport utca 1

. 2339 Majosháza, 048/1

. 2339 Majo.sháza, Dozsa Gyorgy utca 1

. 2318 Szigetszentmarton, Telkes utca 1

. 2318 Szigetszentmárton, Orvos koz430.

. 2^18 Szigetszentmárton; SzölősutcaOI6/14

. 2318 Szigetszentmárton, Nyárfás utca014/13

2335 Taksony. Rákóczi utea 1134

. 2119 Pécel, Szennywtelep 02/274 hrsz.

. 2234Maglód, FÖutcal2.

11. 4. A DPMV Zrt szolgáltatását igénybcvevő önkormányzatok, ügyfélszolgálati irodák:

11. 4. 1. A DPMV Zrt. szolgáltatásait igénybevevö önkormányzatok:

. Aporka

. Délegyháza

. Dunavarsány

. Ecser
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. Felsőpakony

. Gyál

. Inárcs

. Kerepes

. Kiskunlacháza

. K.istarcsa

. Maglód

. Majosháza

. Ocsa

. Pécel

. Péteri

. Szigethalom

. Szigetszentmárton

. Taksony

. UII6

. Vecsés

11. 4. 2. Központi ügyfél&zolgálati iroda:

2220 Vecsés, Kossuth L. u 38-40

Ugyfélszolgálati fiókirodák:

2360G-yá], Körosiu. 104

2335 Taksony, Rákóczi u 2/b

2144 Kerepes, Szabadság út 100

[11.5. A DPMV Zrt tevékenységi körei:!

Fötevékenység;

36ÜO '25 Víztermelés -kezelés, -ellátas

Egyéb tevékcnységi körök:

. 3700 '25 Szennyviz gyüjtése, kezelése

. 3811 "15 Nem veszélyes hulladék gyűjtése

. 3821 '25 Hulladékanyag-hasznositás

. 3900 '25 Szennyezésmentesités, egyéb hulladékkezelés

. 4221 '25 Folyadék szállítására szolgálo közmű építése

. 4291'25 Vizi létesítmény épitése

. 4311 '25 Bontás

. 4312 '25 Epítési terulet elökészitése

[OJ.l] meamnf2**t írt: Hatntyoaitva B<!%|^yzék dapjni
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. 4321 '25 Villanyszerelés

. 6832 25 Egyéb ingatlanugynoki; -kezelés; szolgáltatás

. 7010'25 Uzletvezetés

7020 '25 Uzletviteli egvéb üzletvezetési tanácsadás
. 7112 '25 Mémoki tevékenység, müszaki tanacsadás

7330 '25 PR-tevekenység
. 7820 '25 Munkaerö-kölc&onzés. egyéb emberieröforras-ellátá&. -gazdálkodás
. 8210 '25 Admmisztrativ uzletmenetet támogatö szolgáltatas
. 8220 '25 Telefonos ügyfelíizolgálat

A DPMV Zrt. alapítói ellátási felelösként rögzítik, hogy a társaság fö feladataként a közmüves ivóvizellátás
és a közmüves szennyvizeh'ezetés, kezelés és tisztitás. valamint folyékonv kommunális hulladék begyüjtését
jelölik meg, a közigazgatási területeiken lévö víziközmü rendszerek műkodtetésével
Az engedélyhez vagy bejelentéshez kötött tevékenységet csak az engedély kezhezvételét vag^' a be)elentés
megtételét követöen kezdheti meg a Részvénytársaság
A DPMV Zrt. alapítói felhatalmazzák az igazgatóságot a tevékenvsegi korok szukségszerú mödositásáia

11.6. DPMV Zrt cégjogi története, adatai:

A DPMV Zrt jogelödje az 1993 03 31-én bejegyzett Gyál és Vidéke \'ízugyi Koriatolt Felelősségű
Társahág (Cg 13-09-066292) volt. amel^ névvaltoztatást kovetöen 2012 05 10 napján Dél-Pest Megyei
Vízikozmü Szolgáltató Korlátolt Felelós&égü Társaság lett
A Dél-Pest Megyei Vízikozmü Szolgáltatö ICorlátolt Felelösségü lársaság cégfonna-váltása, azaz
Zártköruen Működö Réyzvénytársa.sággátorténö átalakulása 2012 07 05 hatámappal keriilt bejegyzésie a
Budapest Köm^éki Torvénygzék Cégbíróságán.
A Dél-Peyt Megyei Viziközmü Szolgáltató Zartkorüen MükodÖ Részvénytársaság (Cg 13-10- 041281,
adóiízám 23967531-2-13) jelenleg 206 darab 100000, - HUF névértékü torzsrészvénvt jegyez, a
törzsreszvénvek kizárólagos onkormányzat) tulajdont képeznek
A Del-Pest Megyei Vízikozmü Szolgáltato Zrt -t a 101/2013 (III.29) K-onnányrendelet strategiailag kiemelt
jelentöségu gazdalkodö szen'ezette minősítette

11. 7. A DPMV Zrt működése soran a kiadmányozási, cégjegyzési és utalványozási jog gyakorlása,
helyettesítés rendje, bélycgzők használata:

11. 7. 1. \ cégjcgyzési jog gyakorlása:

. A vezéngazgató onállóan. az Igazgató&ag bármely két tagja együttesen jogosuttak a céget akként
jegyezni, hogy az elöirt, elönyomott vagy nyomtatott cégszöveg alá nevüket az Alapszabályban
rögzitettek szerint iqák a!á.

. Kizárólag a vezérigazgató írhatja alá az SZMSZ-t, a Kollektiv Szenzödést, az állam-, vagy szolgálati
titkot tartalmazó ügyiratot, valamint a döntési körébe tartozó ügyek okmányait.

. A DPMV Zrt. jogi képviselöje képviseleti jogkörében önállóan ir alá.

. Cégjegyzési aláírási joggal nem rendelkezö munkavállalók az általuk készített okiratokat,
okmányokat kézjegyükkel kötelesek ellátni kiadmányozás előtt.

. Gépi úton, zárt rendszerben (NAV által jóváhagyott módon) készitett számlák aláírásra nem kerülnek.
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. A DPMV Zrt. belsö levelezését (értesítés, tájékoztatás) a hatáskörrel és illetékességgel rendelkezö
vezetö írja alá.

11. 7. 2. Az utalványozási jog gyakorlása:

A DPMV Zrt. eszközeit csak az utalványozhatja, aki az utalványban foglaltak jogosságát beosztásánál, vagy
munkakörénél fogva el tudja biralni, Az utalványozási jogot, illetve annak visszavonását (megszüntét)
mindenkor írásban kell közölni az énntett dolgozóval, illetve az utalványra teljesitö munkahelyekkel
(pénztár, raktár, stb.). Az utalványokra teljesítö munkahelyeken az utalványozásra jogosultak nevét és
aláírás-mintáját hozzáférhetöen tárolni kell, utalványozás elött, ellenörzés céljából.

11.7. 3. Helyettesítés rcndjc:

A vezérigazgatót távoiléte, illetve akadályoztatása esetén a DPMV Zrt. Kiadmanyozás és a Helyettesítés
rendjéröl szóló szabályzatában leirtak, valamint ajelen SZMSZ-ben rögzítettek alapjan kell eljámi
Ha a vezérigazgató a feladatainak dlátásában akadályoztatva van, akkor müszaki fellegu akadályoztatas
esetén a müszaki igazgató, gazdasági jellegű akadálvuztatas eseten a gazdasági igazgató gondoskodik a
feladatok megoldásának módjáról.
A szervezeti egységek vezetöinek helyettesítésére - tavollétuk, illetve akadályoztatásuk esetén - a
munkaszerzödésben, illetve a munkaköri leírasban meghatározott funkciók betöltöi (vagy személi'ek)
jogosultak.

11. 7. 4. A bélyegzok használatának szabályozása:

Valamennyi cégszerú aláirásnál bélvegzöt kell használni
A Részvénytar&a&agon kivuli szen-ekkd. \agy személi-ekkel kapc&olatos iratokon kizáiólag Ciak

. cimbelvegzöt

. keretes anyagátvételi bétyegzöt,

. fuvangazoló bélyegzöt,

. hatóság) csoport bél^egzőt

. beruhá^as bélyegzöt,

. beszerzés bélyegzöt,

. gépjármú ugyi ntéző bélyegzöt

. társadalombiztosítási kifízetöhel;') bélyegzöt lehet használni.

A bélyegzó használatara vonatkozó részletes szabalvokat az Aláirási és Bélyegzöhasználati Szabályzat (a
továbbiakban ABS) tartalmazza Annak felhatalmazása aJapján, belső használatra segédbélyegzők
használatát engedélyezheti a vezérigazgató.

11.8. A DPMV Zrt képviselete, nyilatkozattételrc jogosultak köre:

A DPMV Zrt. képviseletére jogosultjainak körét az SZMSZ II. 1 . számú melléklete, valammt jelen SZMSZ
rendelkezései tartalmazzák.

11. 8. 1. Képviseletrejogosultak:

A DPMV Zrt. -t külsö szervek elött, illetve szerzödéses kapcsolatokban föszabály szerint a vezérigazgató
önálló aláírási jogosultsággal képviseli.

10
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Akadályoztatása esetén az igazgatósági tagok közül, két igazgatósági tag együttes aláírásával minösül
érvényesnek és hatályosnak a jogot vagy kötelezettséget keletkeztető, módositó, vagy azt megszüntetö
valamennyi egyoldalú, illetve többoldalú nyilatkozat.
A DPMV Zrt. -re vonatkozó cégadatok a jogszabályi döirásoknak megfelelöen bárki számára
hozzáférhetöek a céginfonnációs szolgálat honlapján, illetve a területileg illetékes cégbiróságon.
A szervezeten belüii aláírás rendjét, illetve az ahhoz kapcsolódó bélyegzöhasználatot az ABS tartalmazza. A
DPMV Zrt. képviseletére az illetékes hatóságok és érintett ügyfelek vonatkozásában a DPMV Zrt.
jogtanácsosajogosult. Ezen űgycsoportokat is az Aláírási és Bélyegzöhasználati Szabályzat tartalmazza.

11. 8. 2. Nyilatkozattételrc jogosultak:

. az igazgatóság tagjai,

. a gazdasági igazgató,

. ajelen SZMSZ-ben rögzitett körben az Altalános Vezérigazgató Helyeties

. a műszaki igazgató

. a fömémökök,

. az üzemigazgatók

Nyilatkozattételre minden esetben a vezéngazgató ad engedélyt.

11. 8. 3. Nyilatkozattétel általános szabályai:

Amennyiben adott esetben )ogszabál)'ban eiöírt adatszolgáltatási kotelezettseg nem all íenn, nem adható
felvilágosítás azokban a kérdésekben, amelyek hivatali titoknak mmösulnek, és amelyek riyilvánosságra
kerülése a DPMV Zrt érdekeit sértené

A DPMV Zrt -nél hivatali titoknak: mmösulnek a kovetkezők

A hatalyos jogszabáiyokban elöírt. a DPMV Zrt-re. mint vízikozmű-szolgáltatóra vonatkozó adatvédelmi
kotelezettségek
A hivatali titok megsértése fegyelmi vétségnek minösül.

11.8.4. ̂ yilatkozat tömegtájékoztató szervek részére'

A tomegtajékoztató eszkozok munkatáríiainak tevekenységét a DPMV Zrt. dolgozóinak az alábbi szabályok
betartása mellett kell elósegiteniuk

A televízió, a rádió és az irott sajtó képviselöinek adott mindennemü felvilágosítás nyilatkozatnak minősü],

11.9. A DPMV Zrfc öaálló képviseloje, Igazgatósagának tagja:

A DPMV Zrt. vezérigazgatója a DPMV Zrt. Igazgaíóságának tagja.

11. 10. A DPMV Zrt. együttes képviscletére jogosultak:

* Igazgatóság elnöke

Müszaki igazgató, Igazgatósági tag

Igazgatósági tag
II
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. Igazgatósági tag

11, 11. ADPMVZrt. üzcmigazgatóságai:

. Központi Uzemigazgatóság:
o Gyál (üzemigazgatósági központ)
o Ecser

o Felsőpakony
o Inárcs

o Maglód
o Ocsa

o OIIö
o Péteri

o Vecsés

. Szilas-menti LJzemigazgatóság:
o Kerepes (üzemigazgatósági központ)
o Kistarcsa
o Pécel

. Dunavarsány és tcrségc Uzemigazgatóság:
c Dunavarsány (uzemigazgatösági kozpont)
o Aporka
o Délegyhaza
c Kiskunlacháza

c Ma)osháza
c. Szigethalom
o Szigetszentmárton
o raksony

III.

A DPMV Zrt. szervezete és irányítási rendszere

111. 1. A DPMV Zrt. felügydetc:

AItalános felügyelefc:
Szakmai felügyelcte:

IILI.l. Felügyelobizottság:

Felügyelöbizottság
Magyar Energetikai és Közmű-szabályozási Hivatal

A DPMV Zrt-nél jogszabályi elöirás folytán három-tagú Felügyelö Bizottság müködik. A
Fdügyelöbizottság iétrehozására a 2013. évi V. törvényben és az alapszabályban foglaltak az irányadóak. A
Felügyelö Bizottság többek között ellenőrzési, illetve felügydeti jogkörében megvizsgálja a DPMV Zrt.
Közgyűlése napirendjén szereplö valamennyi lényeges üzletpolitikai jelentést, valamint minden olyan
elöterjesztést, amely a DPMV Zrt. Közgyülése kizárólagos hatáskörébe tartozó ügyre vonatkozik. A

12
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számvitelröl szóló 2000. évi C. törrény szerinti beszámolóról és az adózott eredmény felhasználásáról a
DPMV Zrt. Közgyülése csak a Felügyelö Bizottság írásbeli jelentésének birtokában határozhat. A Felügyelö
Bizottság testületként jár el. A Felügyelő Bizottság tagjai sorából választ elnököt. A Felügyelö Bizottság
határozatképes, ha a tagjainak kétharmada, azaz legaiább 2 tagjelen van. Határozatait ajelenlevök egyszem
szótöbbségével hozza,
A DPMV Zrt. Közgyülésén tanácskozási joggal vesz részt a Felügyelö Bizottság elnöke. Ugyrendjét maga
állapitja meg, amelyet a DPMV Zrt. Közgyülése hagy jóvá. Az alapitó részvényesek megállapodása
értelmében a Felügyelő Bizottság tagjait a részvényesek oly módon jelölik, hogy az Alapszabályban
hivatkozott és külön jogszabályban jelölt 25.000 felhasználói egyenértéket képviselö, vagy annak legalább
egész számú többszöröse felhasználói egyenértékkel rendelkezö tag, vagy tagok csoportja jelölhet egy vagy
többszörös felhasználói egyenérték esetén a többszörösnek megfelelö számú Felügyelö Bizottsági tagot.
Amennyiben a DPMV Zrt, összesitett felhasználói egyenértéke a 350.000-et meghaladja, úgy a 30.000-es
felhasználói egyenérték limitet az összesített felhasználói egyenérték egy-tizenotodének a kerekítés
szabályai szerinti ezerre kerekített értékében jelölik meg E feltétel bekövetkeztekor alapito részvényesek
köíelezik magukat az Alapszabály erre vonatkozó módositására. és a Felugyelö Bizottság létszamának a
törvényi elöirások keretein belüli felemelésére.

III. 1. 2. Könywizsgáló:

A DPMV Zrt alapítói által kijelölt könyvvizsgáló feladata. hogy gondoskodjon a s^ámviteti ton'ényben
meghatározott konyvvizsgálat elvégzéséröl, és ennek során mindenekelött annak megállapitásáról; hogy a
DPMV Zrt szamvitelt torvén^ szennti beszámolója megfelel-e a jog'.zabályoknak, továbba megblzható és
valós képet ad-e a DPMV Zrt vagyoni és pénzugyi helyzetérol. müköáésének eredmenyéröl A
köny\vizsgáló kijelolésére a kozvagvon védelme érdekében kerul sor a Részvénytársaságnál

A konvvvizsgáló yzervezetre, illetve a konyvvizsgáló személyére az Igazgatóság teszjavaslatot a DPMV Zn.
közgyűlése részére

A konyvvizsgálo véleményének meghallgatása nélkul d számviteh torvén^ szennti beszamoloról a
Felugyelö Bizottság, illetöleg a DPMV Zrt kozgyülése nem hozhat döntést. A könyvvizsgáló a DPMV Zrt.
kozgyülése elé teqesztett mmden lényeges uzleti jelentést köteles megvizsgálni abból a szempontból, hogy
az a valós adatokat tartalmazza-e, illetve megfeld-e a jogszabályi elöírásoknak.

A könyvvizsgáló betekinthet a DPMV Zrt konyveibe. az Igazgatóságtól, a vezetö tisztségviselöktől, a
Felugyelö Bizottság tagjaitól, ilietve a DPMV Zrt munkavállalóitól felvilágosítást kérhet, a DPMV Zrt.
bankszámlájat, peiiztárát, értekpapír- é,s áruállományat; szerzödéseit megvizsgálhatja. A könyvvizsgáló a
DPMV Zrt kozgyűlésen köteles részt venni

Feladata:

. Az éves beszámoló könyvvizsgálata

. Vállalja, hogy a megbízatása folyamán szerzett információkat bizalmasan kezeli, a szerzödés
megszünése után is.

. Jogosult a Társaság legföbb szervének összehivását kémi, amennyiben olyan szabálytalanságot
tapasztal, amely a vezetö tisztségviselök és a felügyelö bizottság tagjainak felelösségét vonja maga
után.

Ha a Társaság legfőbb szerve a jogszabályok által megkövetelt döntéseket nem hozza meg, köteles
erröl a törvényességi felügyeletet ellátó cégbíroságot értesítení.
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IIL 1, 3. Adatvédelmi tisztviselő:

. Az adatvédelmi tisztviselö segiti az adatkezelöt vagy az adatfeldolgozót a személyes adatok
védelmével kapcsolatos kérdésekben. Az adatvédelmi tisztviselönek különösen a következö
feladatokat kdl ellátnia:

. tájékoztat és szakmai tanácsot ad az adatkezelö vagy az adatfeláolgozó, valamint azok
alkalmazottai részére az adatvédelmi jogszabályok szerinti kötelezettségeikkel kapcsolatban;

. ellenörzi az adatvédelemmel kapcsolatos összes jogszabálynak való megfelelést, ideértve az
auditokat, a fígyelemfelkeltö tevékenységeket, valamint az adatkezelési müveletekben részt
vevö személyzet képzését;

. tanácsot ad az adatvédelmi hatásvizsgálatra vonatkozóan, valamint nyomon követi a
hatásvizsgálat elvégzését;

. kapcsolattartó pontként működik azon énntettek számára; akik: személyes adataik kezelésevel
és jogaik gyakorlásával kapcsolatban keiesik meg;

. együttmüködik az adatvédelmi hatóságokkal, és kapcsolattartó pontként mükodik a hatóságok
felé az adatkezeiéssel kapcsolatos ügyekben

. A szervezetnek adatvédelmi tisztviselöt idöben be kell vonnia a szervezet műkodésébe Az
adatvédelmi tisztviselö a feladatai ellátáhával kapcsi olatban nem kaphat utasításokat az aáatkezelötöl

vagy az adatíeldolgozótól Az adatvédelmi tisztviselö közvetíenul a szervezet legfelsö vezetésének
tarto?ik feldösségge)

. Segitseget nyújtazénntettjogainak biTtosítasaban

. Kezdeményezi a Nemzeti Adatvédelmi és Informácrószabadság Ható&ag (a továbbiakban NAIH)
fele az Infotv -ben meghatározott nyilvántartásba vételi eljáráá lefolytatásat

. Minden év január 1 5-ig jelentést készit a vezéngazgató részere a Társaság adaívedelmi felaáatamak
végrehajtásaról

. Jogosult jelen es az adatvédelmi szabályzat betartását az egyes szerrezetí egységeknél ellenörizni.

. Vezeti sa adattovábbítási nyilvántartást

. Részt vesz a NAIH által szervezett adatvédelmi tisztviselök konferenciáján.

. Figyelemmel kísén az ddatvédelemmel és infonnációszabadsággal kapcsolatos
jogszaba]y\áltozasokat, ezek alapján indokolt esetben kezdeményezi jelen szabályzat módositását.

. Közremúkodik a NAIH-tól a Farsasághoz érkezett megkeresések megválaszolásában és a NAIH által
kezdeményezett vizsgálat, illetve adatvédelmi hatósági eljárás során,

. Aitalános állásfoglalás megadása céljából megkeresést fogalmaz meg a NAIH felé, amennyiben egy
fdmerült adatvédelmi kérdés jogértelmezés útján egyértelműen nem válaszolható meg.

III.2. A DPMV Zrt vezetö, illetve általános döntést hozó szcrvei, személyei:

III.2. I. KSzgyülés;

A Közgyülés a DPMV Zrt., mint részvénytársaság legföbb szerve, amely a részvényesek összességéböl áll.
A DPMV Zrt. minden részvényese jogosult a legföbb szerv tevékenységében részt venni. A közgyűlés
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feladata elsösorban a DPMV Zrt, alapvetö, stratégiai ügyeiben való döntéshozatal. A Közgyülés kizárólagos
hatáskörébe tartozik a döntés a társaság átalakulásáróljogutód nélküli megszűnéséröl, működési formájának
megválasztásáról, ajogszabály, illetve Alapszabály által hatáskörébe utalt tisztségviselök megválasztásáról,
visszahivásukró). A DPMV Zrt. részvényeivel kapcsolatosan kizárólagos jogkört gyakorol, ennek
megfelelöen jogosult határozni a részvények átalakitásáról, a részvénysorozatokhoz füzödö egyes jogokrói,
részfényfajtákról, illetve részvényosztályokról, továbbá kötvénykibocsátásról.
A Közgyülés hatáskörébe tartozik az Alapszabály elfogadása, módosítása, alaptöke felemelése, Ílletve
leszáliítása, számviteli beszámoló jóváhagyása, illetve meghatározott feltételek fennállása esetén dönt
osztalékdöleg kifízetéséröl. A Közgyűlés hatáskörébe tartozik továbbá döntés minden olyan kérdésben, amit
törrény, vagy Alapszabály a Közgyülés kizárólagos hatáskörébe utal.

II 1. 2.2. Igazgatóság:

A DPMV Zrt.-t az elnök mellett - az AIapszabályban foglaltaknak megfeleloen- az Igazgatösag tag)ai
képviselik. Az Igazgatóság a DPMV Zrt. legföbb irányitó, dünté-it hozó illetve ugyvezető szerve Az
Igazgatóság, mint testület általános döntéshozatali jogosultsággal rendelkezik minden olyan kérdésben,
melyet az Alapszabály nem utal a Közgyülés, illetve az elnok kizárólagos hatáskorébe
Az alapító részvényesek rendelkezése értelmében a DPMV Zrt. -t ot fös Igazgatóság irányítja
Az elnököt, a vezérigazgatót és az Igazgatóság többi tagját a Kozgyülés kozvetlenul választja meg határozott
idöre Az Igazgatóság jogkörét testületként illetve legalabb két tagja egyuttesen gyakorolja Az Igazgatöság
tagjai a DPMV Zrt Közgyűléséntanácskozágijoggal vesznekrészt A DPMV Zrt Igazgatóíágának alapvetö
feladata a részvénvtarsasag; mint vallalat operatív vezetese, irányítása, a munkavállalók munkájának
szervezése; ellenörzése, irányitása, valammt a vízikozmű-szolgáltatá& folyamatos biztositása a ré-izvénvesek,
illetve a bérieti-uzemdtetésL vagyonkezelöi szerzödésben felhatalmazást adó önkormányzatok
közigazgatási teruletein belül Az Igazgatöság feladata a DPMV Zrt Kozgyülésének osszehívása- a
számviteli törvén;' szennti beszámolö elöterjesztése; a DPMV Zrt vagyoni helyzetéröl és jóváhagyott
üzletpohtikájának teljesítéséről a DPMV Zrt Kozgyűlésének tájékoztatása; res^ukre beszámoió készítése
A DPMV Zrt Igazgatósaga ajogszabályokban meghatarozott törvényi feltételek bekovetkezte esetén koteles
a Kozgyülés osszehívását kezdeményezni
A DPMV Zrt igazgatósági tagja vezetó tisztségviselönek minösül. E minöségében a Polgári
Torvénykonyvröl szóló 2013 évi V torvény, valamint a Munka Törvénykönyvéröt szóló 2012. évi I.
törvény elóirásait kell jogvi&zonyukra alkalmazni Ennek megfelelöen az Igazgatóság tagya a tisztségét a
munkaviszonyra irányadó szabályok, illetőJeg a Polgári Törvénykönyv megbizásra vonatkozó szabályai
szennt látja el A vezetó tisztségviselö feladatát személyesen végzi, a részvényesek által nem utasítható. Az
Igazgatóság tag]ai kotelesek a DPMV Zrt. uzleti titkait megörizni. Az Igazgatóság a saját maga által
meghatározott ugyrend szennt mukodik

HI.2. 3. Az igazgatóság elnökc:

Hatáskörében a hatályos jogszabályok, a közgyülési határozatok, az Igazgatóság határozatai alapján
önállóan és egyéni felelösséggel dönt.

Az igazgatóság elnökének feladafa:

A DPMV Zrt, gazdálkodási évre vonatkozó mérlegbeszámoló és eredmény kimutatás
elöterjesztésében való részvétel a Közgyülés részére;

. Szerzödéskötés az Alapszabályban és a Közgyűlés áital meghatározottak szerint;
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. A DPMV Zrt. jogszerű műköáésnek teljes körű eltenörzése, biztosítása, együttműködés a Felügyelö
BizottsággaJ;

. Folyamatos személyes kapcsolattartás a részvényesekke), illetve az általuk kijelölt kapcsolattartókkal;

. Ellenörzi a Közgyűlés és az Igazgatóság határozatainak végrehajtását;

A Közgyűlés munkájának elökészítése során folyamatos kapcsolatot tart a részvényesekkel,
képviselöikkel, a Felügyelö BÍzottság elnökével, tagjaival;

. Folyamatosan fígyelemmel kiséri és ellenörzi a DPMV Zrt. gazdálkodását, számvitdi, pénzügyi
politikájának realizálódását, a likviditási helyzetét;

Felügyeli a DPMV Zrt. jogszerü müködését;

111.2.4. Vezérigazgató:

A DPMV Zrt. gazdasági, személyzeti, illetve szakmai dontéshozója. napi operativ vezetö)e a vezéngazgató,

Hatáskörében a hatályos jogszabályok, a közgyülési határozatok; az Igazgatóság határozatai alapjan
önállóan és egyéni felelösséggel dönt. Az Alapszabály, ajelen szabályzat, valamint a Kollektív Szerzódés
keretei között korlátlan utasítási jogkör illeti meg, a munkáltatói jogkor kizarólagos gyakorlója Képviseli a
DPMV Zrt. -t hannadik személyekkel szemben, illetve biróságok és más hatóságok elött Allandó
résztvevöje az Igazgatósági üléseknek

Vczérigazgató feiadata-

. a DPMV Zrt stratégiai és gazdaságpolitikai célkitüzéseinek meghatározása, a Kozgyülés által
jóváhagyott célkitüzesek megvalósitása-

. a DPMV Zrt éves gazdálkodási terrenek, a szolgáltatas-fejlesztési irányainak, valamint a múszaki
fejleszté.st céloknak, és a vonatkozo jogszabályi elöírásoknak való megfeleltetés;

. a S^ervezeti és Mükodési Szabályzat kidolgozása és a Közgyűlés felé jóváhagyás végett történö
elöterjesztése_

. a DPMV Zrt gazdalkodási evre vonatkozo mérlegbeszámoió és eredmény kimutatás
előterjesztésében való részvétel a Közgyúlés részére;

dontés a Kozgyűlés, valamint az Igazgatóság határozatainak végrehajtása során felmerülö
kérdésekben;

. Szerzödéskötés az Alapszabályban és a Közgyülés által meghatározottak szerint;

a hatályos jogszabály által elöírt működési szabályzatok elkészíttetése, jóváhagyása;

. a DPMV Zrt. jogszerű müködésnek teljes körű ellenörzése, biztositása, együttmöködés a Felügyelö
Bizottsággal;

testületi fórumok, vezetöi értekezletek megszervezésének felügyelete, folyamatos személyes
kapcsolattartás a részvényesekkel, illetve az általuk kijelölt kapcsolattartókkal;

. végrehajtatja a Közgyűlés és az Igazgatóság határozatait, armak végrehajtását ellenörzi;
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szervezi a Közgyűlés munkájának elökészítését, ennek érdekében folyamatos kapcsolatot tart a
részvényesekkel, képviselöikkel, a Felügyelö Bizottság elnökével, tagjaival;

. irányítja a több éven átnyúló, valammt az éves gazdálkodási, fejlesztési, beszerzési, műszaki tervek
elökészitését és azokjóváhagyását;

. folyamatosan fígyelemmel kiséri és ellenőrzi a DPMV Zrt. gazdálkodását, számviteli, pénzügyi
politikájának realizálódását, a likviditási helyzetét;

. iranyitja és ellenörzi a munkaerő- és bérgazdálkodást, bérfejlesztéstjutalmazást, prémiumfeltételek
rögzítését az illetékesek útján;

kizárólagos munkáltatói jogkört gyakorol a DPMV Zrt. alkalmazottai tekintetében;

. a DPMV Zrt. -nél müködö Szakszervezette! megköti a Kollektiv Szerződést;

. a munkáltatói jogokat a hatályos Munka Torvénvkönyve és a h.ollektív Szerzödésben foglaltak
alapjángyakorolja,

. folyamatos kapcsolatot tart az érdekképviseleti szen vezetöjével,

. iranyitja a DPMV Zrt. munkaszervezetét, közvetett és közvetlen módon munkavállalóit;

. biztositja az egészséges és biztonságos munkavégzés, továbba a termelés- és uzembiztonság
feltételeit

. a munkáltatói jogkor gyakorlása mellett megilleti a fegyelmi es kártérítési )ogkör kizaróiagos
jogg^akorlata;

. biztositja a hatáskorébe rendelt feladatok ellátásához szükséges szabályzatok, utasítások és elóirások
elkészitéset megvalósíttatását, betartatasát és a betartas ellenőrzését

. felugyeli az irányítása alá tartozó vezetök dontéseit, a DPMV Zrt )ogszerü mukodéset;

. gondoskodjk a DPMV Zrt vagyonának, valamint a bérleti-uzemeltetési szerzödések keretében
vag^onkezelesre átvett, harmadik személyek tulajdonában lévö vagyontargyak vedelméröl

A vezérigazgató közvetíen irányítása ala tartoznak;

. mü&zaki igazgató

. gazdasági igazgató

általános vezéngazgató helyetteb

. az u^emigazgatóságok a műszaki igazgató és a szolgáltatási fömémök útján;

. belsö ellenör

megfelelési tanácsadó

. integritás tanácsadó

. humán eröforrás-gazdálkodás;

titkárság;

. jogi képviselet;

. biralóbizottság

ellenálló képességért felelös vezetö.
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111.2.5. Gazdasági igazgató:

Jogállásátahatályosjogszabályok, valamintaDPMVZrt. Közgyűlése által elfogadott Alapszabály rögzíti, a
vezérigazgató közvetlen irányitása alatt végzi tevékenységét.
A DPMV Zrt. gazdasági ügyeiben a kiadmányozási szabályzatban megjelött korlátozásokkal, a hatályos
jogszabályok, a közgyülési határozatok, az Igazgatóság határozatai alapján egyéni felelösséggel dönt.
Szervezi és ellenörzi a DPMV Zrt. számviteli, pénzügyi, ügyfélszolgálati, kontrolling,
eszközgazdálkodáshoz kapcsolódó teljes tevékenységét. Napi operatív irányitást gyakorol a DPMV Zrt.
pénzügyi, gazdasági, likviditási gazdálkodásának szervezésében, ellenörzésében. Közreműködik a DPMV
Zrt. straíégiai, fejlesztési és egyéb célkitűzései megvalósításának meghatározásában. Részt vesz a DPMV
Zrt. pénzügy-politikai, gazdaságpolitikai tervezésében, a jóváhagyott tervek végrehajtásában,
végrehajtatásának ellenörzésében. Részt vesz a DPMV Zrt. éves, közép és hosszú távú gazdasági terrónek
kidolgozásában, elökészitésében, a tervek megvaló&ításában, ellenörzesében; a végrehajtásról készült
beszámoló elkészitésében.

Végrehajtatja a közgyűlés és az Iga^gatóság hatarozatait. annak végi ehajtását saját műkodési teruletén
ellenörzi. Részt vesz a döntési folyamatokban és a végrehajtás ellenőrzésében Feladata a gazdasiagpoljtikai,
üzieti, ár, pénzügyi, érdekeltségi, fejiesztési politika kidolgozásának íizervezése, tervezése, ellenörzése.
Emellett az árbevétel, a költség és eredmény elöirányzat kidolgozása; tervezése, a nveTeségfeloiíZtasra
javaslattétel, Az éves gazdálkodási, üzleti terv elökészítése; kidolgozása, jóváhagyásra elöterjesztése A
merlegb&'izámoló és üzletpolitikai jelentés elkészitése, jóváhagyásra elöterjes^tese Az Igazgatósag tagjaként
Részt ve.sz a tobb éven átnvúlö; valamint az éves gazdálkodási, fejlesztési, beszerzési tenfek elókészitésében,

kidolgozásában Biztosit)a a hatáskorébe rendelt feladatok eliátasához szukséges szabályzatok, utasitások és
elöirások elökeszitését jóváhagyásukat követöen azok megvalósíttatásat, betartatasát es a betartas
ellenörzéset Felugyeh a DPMV Zrt )ogszeiű műkodését, gondoskodik a DPMV Zrt vagyonának, valamint
a bérleti-uzemeltetés] szerzodések kereteben vagyonkezelésre átvett, harmadik személyek tulajdonában lévó
vagyontárgyak védeiméröl. Az alarendeltségébe tartozó szen-ezeti egységek vezetöi iranyításáról,
ellenöizeséröl fölyamatosan gondoskodik, a munkavállalók irányítását rajtuk keiesztül realizál)a Kulonös
fígyelmet fordit tevekenysége soran a DPMV Zrt gazdálkodási rendjének, bizonylati fegyeimének,
számviteii rendjének, a mérleg valöságtaitalmának, a beszámolási kűtelezettségeknek történö eleget tételnek,
sz es^kozgazdálkodásnak és kulonos tekintettel a penzugyi fegyelem megtartásának.

A gazdasági igazgató közvetlen irányítása alá tartoznak:

pénzugy,

számvitel,

behajtas,

értékesités;

kontrolling és vagyongazdálkodás;

ügyfélszolgálat;

informatÍka

ellenörzési csoport.
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III.2.5. 1. Alfalános Vczérigazgató Helyettes

Az Altalános Vezérigazgatói Helyettesre a Kiadmányozás és a Helyeftesítés rendjéröl szóló
szabályzatában rögzitetteket a jelen pontban foglalt eltérésekkel kell alkalmazni.

Az Altalanos Vczérigazgató Helyettes a tisztsége keretében a Vezérigazgató tartós, megszakítá.s nélkül
harminc napot meghaladó akadályoztatása esetén jogosult a Társaság vonatkozásában a halasztást
ncm tűrö jognyilatkozatok megtéfelére, ide nem értve a murikáltatói jogok gyakorlását. továbbá d
Társa&ág vonatkozásában munka)ogviszonyt, illetve egyéb tenneszetes személlyel a Tarsaságnak fennállö
jogviszonyat nem szuntetheti meg és ilyet nem iétesíthet Az Altalános Vezéngazgatöi Helyettes jelen
bekezdésében rogzftettek szennti jogállása ÉS az ahhoz kapcsolódó jogok vonatkozasában általános
meghatalmazással rendelkezik, amely a Táisaság mindenkon Igazgaíósagának Elnokénél kerül letétbe
helyezésre. A jelen bekezdés iizennti akadályoztatá"-, fennállása esetén az Altalános Vezéngazgaíó Helyettes
jogosult az Igazgatoság Elnokénél letetbe helyezett meghatalmaxást kikémi, melyet az Igazgatóság Elnoke
köteles haladéktalanul. de legkésöbb 2 munkanapon belul kiaáni ciz AItalános Vezéngazgato Helyettes
részére Ez alapján az Általánob Vezéiigazgató Helyettes jogosuit a halasztá'it nem turö nyilatkozatokat
megtenni, ennek keretében kulonosen, de nem kizarólagosan jogkorebe tartozik

. A társaság teljes korü operativ vezetése a napi mükodéssel k:apcl íolatos ugyekben.

. Bizto&ltja a vállalat folyamatos és zavartalan működését,

. Felugyeli a tulajdonosokkal való adminisztrációs, eiszamolási folyamatokat,

. Kapcsolatot tart a tulajdonosok szakmai, tenileti vezetoivel,

. A vállalti kozos cél elérése érdekében koordinálja é.s felugyeli a kulonböző csoportok reszlegek
egymással való kommunikációs es adminisztratív tevékenysegeit,

. Kozvetlenul irányítfa a vállalat szempontjából kntikus. nagy horderejű pro)ekteket,

. Felugyeli a belsö szabályzatok, folyamatokjogszabál)'! megfelelösegét

Amennyi ben a )elen cim alatt foglaltak a jelen SZMSZ egyéb rendelkezéseivel; továbbá a Társaság egyéb
szabal}'zataiban foglaltakkal utkoznek, úgy ilyen utkozes eseten d jelen bekezdés rendelkezéseit kell
irányadónak tekinteni

III.2.6. Műszaki igazgató'

Jogállását a hatályosjogszabátyok, valamint a DPMV Zrt Közgyülése által elfogadott Alapszabály rögzíti, a
Vezengazgató közvetlen irányitása alatt végzi tevékenységét. A DPMV Zrt. müszaki ügyeiben, beniházási
és beszerzési ugyeiben, a kiadman)'ozasi szabályzatban megjelölt koriátozásokkal, a hatályos jogszabályok,
a közgyűlési hatarozatok, az Igazgatóság határozatai alapján egyéni felelŐsséggel dönt. Állandó résztvevöje
és közreműködöje az igazgatósági üléseknek az Igazgatóság tagjaként. Bármdy más igazgatósági taggal
együttes aláirási joggal látja el a Társaság képviseletét. Képviseli a DPMV Zrt. -t harmadik személyekkel
szemben a szervezeti felépités szerint az alárendeltségébe tartozó szervezeti egységek nevében, szervezi és
irányítja azok müködését. A vezérigazgató irányitásával szervezi és ellenörzi az üzemigazgatók, valamint az
üzemigazgatóságok közmü szolgáitatási tevékenységét.
Napi operativ irányítást gyakorol a szolgáltatás biztonságos, folyamatos fenntartása érdekében az
üzemigazgatóságok által végzett tevékenység során. Közremüködik a DPMV Zrt. stratégiai, fejlesztési és
egyéb célkitüzései megvalósításának meghatározásában, kidolgozásában, saját területén ellenörzi ezek
megvalósulását. A hatáskörébe nem utalt terrezési, ellenörzési és végrehajtási feladatokra vonatkozóan
folyamatosan javaslattételi joggal rendelkezik. Végrehajtatja a közgyülés és az Igazgatóság határozatait,
annak végrehajtását saját müködési területén ellenőrzi. Részt vesz a döntési folyamatokban és a végrehajtás
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ellenörzésében. Részt vesz a DPMV Zrt. stratégiai és egyéb üzleti terveinek a kidolgozásában, Előkésziti a
müszaki fejlesztéshez szükséges tervezést, biztositja a vízbázisok, a hálózatok, a kezelö- és
tisztítóberendezések, telephelyek, fíóktelepek gazdaságos használatát és biztonságos üzemeltetését. Részt
vesz a több éven átnyúló, valamint az éves gazáálkodási, fejlesztési, beszerzési, müszaki tervek
elökészitésében, kidolgozásában. Munkakörében folyamatosan javítja a munkavégzés körülményeit,
biztositja az egészséges és biztonságos munkavégzés, továbbá a termelés- és üzembiztonság feltételeit.
Biztosítja a hatáskörébe rendelt feladatok ellátásához szükséges szabályzatok, utasitások és elöirasok
elökészítését, jóváhagyásukat követően azok megvalósíítatását, betartatását és a betartás ellenörzését.
Felügyeli az irányítása alá tartozó vezetök döntéseit. A DPMV Zrt. által müködtetett közművagyon
karbantartási, fejlesztési terveinek elkészitéséröl gondoskodik, jóváhagyást követöen végrehajtja az abban
foglaltakat. Javaslatot tesz új technológiai eljárás kidolgozására bevezetésére. Folyamatosan fígyelemmel
kiséri, ellenörzi és betartatja a technológiai fegyelem megtartását. A szakmai iranyítása alá rendelt
üzemigazgatóságok gazdaságos működtetését biztositja; a műszaki színvonal fejlesztésében folvamatosan
részt vesz. Folyamatosan szinkronizálja a DPMV Zrt részletes müszak] féjle'iztési tervét Az
alárendeltségébe tartozó szerrezeti egységek vezetöl iiányitásaról, ellenörzéséröf folvamatosan gondoskodik,
a munkavállalók irányítását rajtuk keresztül realizal)a

A műszaki igazgató közvetlen irányítása alá tartoznak;

. szolgáltatási fömémök;

. beruházási fömémok

. müszaki ugyfélszoigálati vezetö,

III. 2. 7. Szolgáltatási lőmérnök:

Jogallá&át a hatályos jogszabályok:, valamint a DPMV Zrt Kozgyűlésti altal elfögadott Alapszabál'y rögzíti, a
Műszaki igazgató kozvetlen iTányítása alatt végzi tevékenységet A DPMV Zrt muszaki ugyeiben,
kiadmányozási szabál^zatban meg|e!olt korlátozásokkal, a hatályos jogszabályok, a kozgyülési határozatok,
az Igazgatóság hatarozatai alapján egyéni felelösséggel dont. Képviseli a DPMV Zrt. -t harmadik
személyekkel szemben a szervezeti fdépítés szennt az alárendeltségébe tartozó szervezeti egységek nevében,
szervezi es irányitja azok mükodesét, A müszaki igazgató irányításával szervezi és ellenörzi az
üzemigazgatók. valamint az üzemigazgatóságok kozmű szolgáitatási tevékenységét.
Napi operatív irán^ítást gyakorol a szolgáltatás biztonságos, folyamatos fenntartása érdekében az

üzemigazgatóságok által végzett tevékenység soián Kozremüködik a DPMV Zrt. stratégiai, fejlesztési és
egyéb célkitüzései megvalósításának meghatározásában, kidolgozásában, saját területén ellenörzi ezek
megvalósulasat A hatáskorébe nem uíalt tervezesi, ellenörzési és végrehajtási feladatokra vonatkozóan
folyamatosan javaslattételi joggal rendelkezik. Végrehajtatja a közgyülés és az Igazgatóság határozatait,
annak végrehajtását saját működési területén ellenörzi. Részt vesz a döntési folyamatokban és a végrehajtás
ellenörzésében. Részt vesz a DPMV Zrt. stratégiai és egyéb üzleti terveinek a kidolgozásában. Elökésziti a
műszaki fejlesztéshez szükséges tervezést, biztosítja a vizbázisok, a hálózatok, a kezelö- és
tisztítóberendezések, telephelyek, fíóktelepek gazdaságos használatát és biztonságos üzemeltetését. Részt
vesz a több éven átnyúló, valamint az éves gazdálkodási, fejlesztési, beszerzési, müszaki tervek
előkészítésében, kidolgozásában. Munkakörében folyamatosan javítja a munkavégzés körülményeit,
biztositja az egészséges és biztonságos munkavégzés, továbbá a termelés- és üzembiztonság feltételeit.
Biztositja a hatáskörébe rendelt feladatok ellátásához szükséges szabályzatok, utasitások és elöirások
elökészítését, jóváhagyásukat követöen azok megvalósíttatását, betartatását és a betartás ellenörzését.
Felügyeli az irányítása alá tartozó vezetök döntéseit, A DPMV Zrt. által müködtetett közmüvagyon
karbantartási, fejlesztési terveinek elkészitéséről gondoskodik, jóváhagyást követöen végrehajtja az abban
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foglaltakat. Javaslatot tesz új technológiai eljárás kidolgozására bevezetésére. Folyamatosan fígyelemmel
kíséri, ellenörzi és betartatja a technológiai fegyelem megtartását. A szakmai irányitása alá rendelt
üzemigazgatóságok gazdaságos müködtetését biztositja, a műszaki szinvonal fejlesztésében folyamatosan
részt vesz. Folyamatosan szinkronizálja a DPMV Zrt, részletes műszaki fejlesztési tervét. Az
alárendeltségébe tartozó szervezeti egységek vezetői irányításáról, ellenörzéséröl folyamatosan gondoskodik,
a munkavállalók irányííását rajtuk keresztül realizálja,

A szolgáltatási főmérnök közvetíen irányítása alá tartoznak:

. üzemigazgatók;

. hatósági csoport;

. e-közmű és tervengedélyeztetés;

. irányítástechnika;

. vizméröcsere;

. energetika,

IIL2. S. Beruházási fömérnök:

Jogállásat a hatályos jogszabályok, valamint a DPMV Zrt Kozgyülése által elfogadott Alapszabály rögziti, a
Múszaki igazgató kozvetien iranyítasa alatt végzi tevekenységét A DPMV Zrt beruhazási é& beyzeizési
ügyeiben. a kiadmánvozási szabályzatban megjelolt korlátozásokkal, a hatályosjogszabályok_ a kozgyűlési
határozatok. az Igazgatóság határozatai alapján egyéni felelösséggel dönt
Iranyítja a DPMV Zrt beruházási, beszerzési feladatait, celkitűzései megvalösitasának meghatarozásában,
kidolgozásában; saját teruleten elienőrzi ezek megvaló'iulását A hatáskörébe nem utalt tenezesi, ellenőizési
és végrehajtási feladatokra vonatkozóan folyamatosan javaslattételi jogga) rendelkezik Végrehajtatja a
kozgyüles és az Igazgatóság hatarozatait, annak végrehajtását saját mükodési teruletén ellenörzi Részt vesz
a döntesi folyamatokban é& a vegrehajtás ellenórzésében Részt vesz a DPMV Zrt. stratégiai és egyéb uzleti
tervemek a kidolgozásában Elökesziti a müs^aki fejleszíéshez szükséges tervezést. Részt vesz a íöbb éven
átnyúló, valammt az éves gazdálkodási, fejlesztési, beszerzési, müszaki tervek elökészítésében,
kidolgozásában Munkakorében folyamatosan javitja a munkavégzés körülményeit, biztositja az egészséges
és biztonságos munkavégzes, továbbá a temielés- é,s uzembiztonság feltételeit. Bizfosítja a hatáskörébe
rendelt feladatok ellátásahoz szukséges szabálvzatok, utasitások és elöirások elökészítését, jóváhagyásukat
követóen azok megvalósittatását, betartatasát és a betartás ellenőrzését. Felügyeli az irányítása alá tartozó
vezetök döntéseit Folvamatosan szmkronizáija a DPMV Zrt. részletes müszaki fejlesztési tervét. Az
aiárendeltsegébe tartozó szervezeti egységek vezetöl iranyitásáról, ellenörzéséröl folyamatosan gondoskodik,
a munkavállalók irányitását rajtuk keresztül reaiizálja. Felügyeli a balesetelháritási, munkavéddmi,
munkaegészségügyi feiadatok végrehajtását, valamint a tűzvédelmi és vagyonvéddmi jogszabályoknak
megfelelő működést. Müködési területén müködteti a minöségellenörzési rendszert.
Feladata a Gft, megtervezésében való részvétel, és megvalósításának elienörzése. Ezen felül a gépjánnűvek
nyilvántartásának irányítása, és ellenörzése.
Aktívan részt vesz a biráló bizottság ülésein annak tagjaként, és figyelemmel kíséri a pályázati kiírásokat.

A beruházási főmérnök közvctlen irányítása alá tartoznak:

beszerzés;

beruházás;
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. logisztika;

. raktározás;

gepjarmü ügyintézés;

. munkavédelem;

. tűzvédelem;

. vagyonvédelem.

III.2. 9. Uzemigazgató:

A szolgáltatási fömérnök közvetlen irányitása alatt végzi tevékenységét DPMV Zrt ügyeiben,
kiadmányozási szabályzatban megjelölt korlátozásokkal, a hatályos jogszabályok, a kozgyülesi hatarozatok,
az Igazgatóság határozatai alapján egyéni fdelősséggel dönt a hataskorebe utalt feladatokban Képviseli a
DPMV Zrt. -t harmadik személyekkel szemben a szervezeti felépités szennt az alarendeltségébe taitozó
szervezeti egység nevében, szervezi és irányítja annak mükodését A. szolgáltatási fömémok iranyitasával
szervezi és ellenörzi az üzemigazgatóság teruletét érintő vizkiíemielési, víz- és szemryvíz-
közműszolgáltatási, szennyvízszippantási tevékenységet. Felügyeli; irányítja. szervezi és ellenörzi az
üzemigazgatóság területét érintö közműrendszer teljes korü mükodtetését. az ellátásért felelös nevében; a
felhasználók éráekében a hatályos jogszabályokban, valamint a DPMV Zrt által megkotott kozmű
szolgáltatási szerzödésekben foglaltaknak megfélelöen A szolgáltatási fömémok irányitásaval napi operatív
felugyeletet gyakorolva szervezi, irányitja, ellenörzi a szolgáltatas biztonságo&, folyamatos fenntartása
érdekeben az uzemigazgatösag által végzett tevékenységet A DPMV Zrt. Szervezeti és Működési
Szabál^'zdtában foglaltak szennt kozremükodik a Zrt. stratégiai. fejlesztési és egyéb célkitüzései
megvalósítása elökészité&eben; kidolgozasaban, sa)át mükodési teruletén ellenórzi ezek megvalósuiását A
hatáskörébe nem utalt tervezesi, ellenörzési és végrehajtá&i feladatokra vona&ozóan folyamatosan
javaslattétellel él a szolgáitatási íömémok irányába a megvalósitást illetöen Az uzemigazgatöság teruletén
dolgozó munkavállalók munkafeltételeinek foi^amatos biztositása, d munkavállalókat a Munka
Torvénykonyve szennt megilltftó jogosultságok és kötelezettségek biztosítása, megkovetelé&e, ellenöizése,
Az uzemigazgatóság teruleten folvamatosanjavitja a munkavégzés körülményeit, biztosítja az egészséges és
biztonságos munkavégzés, tovabba a termelés- és üzembiztonság feltételeit. Uzemorvossal történő
kapc&olattartás; kotelező védöoltások, munkaalkalmasság vizsgálatok egyeztetése. Jelenléti ivek gyüjtése,
feldolgozása Bérlux progiamba Célprémium engedélyek és teljesítés Ígazolások elkészítése,
engedélveztetéye Túlóra rendelvények irása, engedélyeztetése, az éves felhasznált túlóráról kimutatás
készítése

Végrehajtatja a kozgyülés és az Igazgatóság határozatait, annak végrehajtását saját működési területén
ellenörzi Saját műkodési teruletén reszt vesz a dontési folyamatokban és a végrehajtás ellenörzésében.
Részt vesz a DPMV Zrt. stratégiai és egyéb üzleti terveinek, valamint a jogszabályokban meghatározott
kötelezéseknek való eleget tétel soran a kidolgozásokban. Működési teriitetén biztositja a folyamatos
vízkitennelést, viz- és szennyvizközmű szolgáltatási, szennyvízszippantási tevékenységet. Felügyeli,
irányítja, szervezi és ellenörzi az üzemigazgatóság területét érintö közműrendszer teljes körű működtetését.
Elökészíti a müszaki fejlesztéshez szükséges tervezést, biztositja a vízbázisok, a közműhálózatok, a kezelö-
és tisztitóberendezések, telephelyek gazdaságos használatát és biztonságos üzemeltetését, örzését, komplex
müködtetését. Saját müködési terilletén irányitja és ellenőrzi a hatósági elöírásoknak megfelelően a
vizminöségi, szennyvizmmÖségi, kömyezetvédelmi feladatok elvégzését, felügyeli az akkreditált
laboratóriummal történö együttműködést. Biztosítja a hatáskörébe rendelt feladatok ellátásához szükséges
szabályzatok, utasítások és előírások elökészitését, jóváhagyásukat követöen azok megvalósíttatását,
betartatását és a betartás ellenörzését. Az üzemigazgatóság területén biztosítja a DPMV Zrt. jogszerü
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működését, gondoskodik a Zrt. vagyonának, valamint a bérleti-üzemelteíési szerzödések keretében, illetve
vagyonkezelési szerzödés keretében, vagyonkezelésre átvett, harmadik személyek tulajdonában lévö
vagyontárgyak védelméröl. A DPMV Zrt, Szervezeti és Müködési Szabályzatában foglaltak szerint
folyamatosan biztositja a közmű- és más müszaki nyilvántartások naprakészségét. A DPMV Zrt. által
működtetett közművagyon karbantartási, fejlesztési feladatait végrehajtja, a hibaelháritásokat folyamatosan
sza-vezi, ellenöra. Javaslatot tesz új technológiai eljárás kidolgozására, bevezetésére, Folyamatosan
fígyelemmel kíséri, ellenörzi és betartatja a technológiai fegyelem megtartását. Biztositja az
üzemigazgatóság gazdaságos működését, a műszaki szinvonal megtartásában, fejlesztésében folyamatosan
részt vesz. Koordináija a személyi feltételek meglétét, az állóeszköz és anyagellátás biztositását az
üzemigazgatóság területén. Müködési teriiletén az alárendeltségébe tartozó vezetök irányitásáról,
ellenörzéséröl folyamatosan gondoskodik, a munkavállalók irányitását rajtuk keresztül realizálja. Felügyeli a
balesetelháritási, munkavédelmi, munkaegészségügyi feladatok végrehajtását, valamiiit a tüzvédelmi,
kömyezetvédelmi és vagyonvédelmi jogszabályoknak megfelelö mükodést Műkodési teruletén műkodteti a
minöségellenörzési rendszert. Az üzemigazgató kozvetlen irányi tátia ala tartozik a )elen szabályzatban
foglaltaknak megfelelöen kiadott igazgatósági határozat szennt megjelolt üzemigazgátási regióhoz rendelt
közigazgatási területeken müködö szervezeti egység

Az üzemigazgató közvetlen irányítása alá tartozik:

A jelen szabályzatban foglaltaknak megfelelÖen kiadott igazgatósági határozat szennt megjelolt
üzemigazgatási régióhoz rendelt közigazgatasi teruleteken múkodö szervezeti egység

Az üzemigazgató közvetlen irán^ftása alá tartozaak

. növizágazat,

. szennyvizágazat.

IU.2. 10. Műszaki ugyfélszolgálati vezető

. A muszaki ugyfélszolgalatért felelős a müszaki igazgató közvetlen irányítása alá tartozik.

. Célja a múszaki ugyfels^olgálat feladatainak maradéktalan ellátása.

. Az ugyfélszolgálat éi> a müszaki ágazat kozotti kommunikáció javítása, elÖsegítése a sikeres
egyuttműkodés erdekeben

. Egyuttmükodés az uzemigazgatóságokkaL uzemigazgatókkal.

. A Felhasznalók és egyeb; a műiizaki ügyfél&^olgálatot - elsődlegesen irásban - megkeresö ügyfelek
esetén a Társaság ugymenetének megfelelő áiláspont képviselete.

. A müszaki ügyfélszolgálattal kapcsolatos ügyfélkiszolgálás minél magasabb szintü biztositása.

. A műszaki ügyfélszolgálattal kapcsolatban beérkezö megkeresések, reklamáctók, panaszok
határidöben történö, érciemi megválaszolása a hatályos jogszabályoknak és belsö szabályzatoknak
megfelelöen; az ehhez szükséges infonnációk raegszerzése a szükséges egyeztetések elvégzése.

. Szükség esetén a Felhasználók megkeresésének írásbeli kezdeményezése a hatályos jogszabályok és
belsö szabályzatok betartása, a szabálytalanságok megszüntetése érdekében.

. A Társaság által használt programok, szoftverek módosítása, fejlesztése során, szükség esetén
tevékenyen részt vesz a rendszerek tesztelésében; tökéletesítéséber),
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. Felettesének a feladatkörébe tartozó feladatainak ügymenetét és hatékonyságátjavitó, egyszeiűsitö
fejlesztési javaslatoknak a megtétele.

. Feletteseitöi kapott szóbeli vagy egyéb írásbeli utasításoknak a határidőre, megfdelö minöségben
történö végrehajtása.

. A Vezetői által kért adatszolgáltatásokjelentések határidöben, szakszerűen történö elkészitése.

IV.

A Szervezeti és Működési Szabályzat általános rendelkezései

IV.l. A vezető tisztségviselőkrc cs a beosztott vezetőkre vonatkozo általános rcndelkezések;

A DPMV Zrt. szervezeti íelépitésében egyszeres alá- és fölérenddtségi viszony ervenyesul. azzal a
kiegészítéssel, hogy a gazdasági igazgató, az altalanos vezéngazgató helvettes. a múszaki tgazgató, a
szolgáltatási fömémök és a beruházási fömémök a feladatkorükbe tartozó operativ kérdésekben kozvetlen
utasítási jogot gyakorolnak. A szerrezeti egységek vezetésében minden szinten az egyszemélyi dontés
móászerét kell alkalmazni.

IV:1.I. Altalinoa feladatok;

. Szervezi az általa vezetett szerrezeti egység munká)át. rendszeres iranyitassal, valamint ellenörzéssel
biztosítja annak határidöre, az SZMSZ-nek, munkakon leírásának. szakmai elöírásoknak megfelelö
és a hatályos jogszabályoknak. vatamint a DPMV Zrt és a tula)donosok erdekeinek
fígyelembevételével torténö teljesitést

. A munkájához szukséges műszaki-gazdasági, kereskedclmi és gazdasagi iníormáoókat folvamatosan
gyűjt! és értékeli

. A feladata ellátashoz kapcsolódóan a DPMV Zrt. -n kivuli szerrezetekkel kapcsolatot tart.

. A szervezeti egységen belul a feladatokat belátása szerint szétosztja és alárendelt munkatársait a
feladatoknak megfelelöen csoportositja

. Meghatározza alárendelt munkatársai feladatait (munkaköri leirást készít), tevékenységüket
folyamatosan értekeli

Gondoskodik alárendelt munkatarsai szakmai továbbképzéséről, a megfelelö munkahelyi
korulményekröl és szociális ellátottságukról.

. Közvetlen irányító vezetöjét tájékoztatja, ha az ö tudta nélkül más, arra jogosulttól utasítást kapott
valamely feladat ellátására.

IV.1.2. Altaiános jogosultságok:

. Hatáskörét és illetékességét énntő értekezleteken, megbeszéléseken részt venni és véleményt
nyilvánítani.

. Minden olyan iratba betekintenj, amely a munkavégzéséhez, döntéshozatalához szükséges.
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. Alárendelt munkatársai felvételére, áthelyezésére, elbocsátására, besorolására, fízetésére,
jutalmazására és fegyelmi intézkedések meghozatalára a munkáltatói jogkört gyakorló részére
javaslatot tenni,

. Feladatai megoldásával kapcsolatban az egészséges és biztonságos közműellátásra nézve károsnak
tartott utasitásra - annak végrehajtása mellett - feletteseinek fígyelmét (szóban, vagy irásban)
felhivni.

. A DPMV Zrt. tevékenységét, fdadatait érintő hatályos közgyűlési határozatok, igazgatósági
utasitások, valamint egyéb belsö elöírások megismerése.

IV.1.3. Altalános felelősségi kötelem:

. A DPMV Zrt. üzleti titkainak megörzése és alárendelt munkatársai általi megönztetése

. Feladatkörébe tartozó tevékenységeknek a vezetötöl megkovetelhetö magas szintű ellátása

. Az aktuális vállalatpolitikai és gazdálkodási iiányelvek érvényesitese. ervényre juttatása

. Az Igazgatóság által meghatározott gazdalkodasi íeladatok maradéktalan végrehajtása és
végrehajtatása.

. Az iránvítása alatt álló szervezeti egység kezelesében lévő álló- és forgóeszkozok rendeltetéss^erű
használatának hasznositásának, megörzésének biztositása

. A hatékon;' mükodés és eiedmenyes gazdálkodás alapfeltételét jelentö információ& bázisok
megszervezése, fe]lesztese, ertékelése; biztonságos tárolá&a és az ezek felhasználásával levont
kovetkezteté'iek megfelelö dontési szintre torténŐ eljuttatása

. Az iranyitása ala tartozó szervezeti egység munkájának hatékony koordinálá&a erdekében az
egyuttműkodő hatóságok; intezmenyek, gazdálkodó szervezetek tevékenységének megfelelő
ismerete

. A DPMV Zrt tevekenysegét énntö hatályos jogszabál;'ok, kozgyülési határozatok, igazgatösági
utasítások. valamint egyéb belsö döírások betartása és betartatása.

. Az SZMSZ-ben foglaltakkal osszhangban álló és az irányítása alá tartozó szervezeti egységben a
legmegfeldöbb munkarend kialakttása, az alárendelt munkatársak munkával történö folyamatos
eliátása; a munkavégzés ellenórzése, a munkavégzés feltételeinek biztosítása.

. A szeméiyzeti politika elveinek betartása

. A munkafegyelem, a munkarend betartatása es betartatása, valamint a K.ollektív Szerződésben foglalt
egyéb szabályok betartása.

. Az üzleti titkok megöraése és ennek aiárendelt munkatársaitól történö megkövetelése.

IV.2. A DPMV Zrfc működésc során a munkakör átadására vonatkozó rendelkezések:

A DPMV Zrt. gazdasági tevékenységének folyamatos és zökkenőmentes vitelét az idöközben bekövetkezö
személyi változások mellett is biztositani kell. Ennek érdekében az Igazgatóságában vagy vezető beosztású
munkakörében bekövetkezö személyi változások esetében, a vezetÖi munkakör átadását "Munkakör átadási-
átvételi jegyzökönyv - ben kell rögziteni.

A vezetöi munkakör átadását:
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. igazgatói és fömérnöki munkakör esetén a vezérigazgató;

. bármely más vezetö beosztású munkakör esetén feleítes vezetöje bonyolitja le.

A munkaköri átadást lebonyolitó vezető jogosult a munkakör átadási etjárás során a DPMV Zrt. más
szakembereit is igénybe venni. Amennyiben akár az átadó, akár az átvevő vezető egy munkakör átadásában
részt venni nem tud, ennek feladatát az érintett szerv vezetöjének helyettese, vagy külön megbízás alapján
más meghatalmazott dolgozó látja el.
A "Munkakör átadás-átvételi jegyzökönyv"- ben rögzíteni kell mindazokat a feladatokat és folyamatban lévö
ügyeket, mdyek az új vezetö részéröl Íntézkedést, vagy különös figyelmet követelnek meg. Ugyancsak
jegyzökönyviieg kell átadni a vezetö, vagy irányítása alatt álló szervezet rendelkezésére, vagy kezelésére
bízott értékeket, pénzhelyettesítő eszközöket, szigoni számadá-s alá vont nyomtatványokat A vezetöi
munkakörök átadásáról készült jegyzökönyv egy-egy példányát az átadö és átvevö vezetó, továbbá a
vezérigazgató kapja meg, Az irattári példányt a munkaugyi vezetö örzi
A munkaköri átadás-áívételi eljárást leltározással egybekotve kell lebonvolitani, a nem vezetoi munkakorben
történö személyi változáskor is, ha a munkakör ellátása vagyon (raktár; pénztar. stb ) vagv szigoró számadás
alá tartozó nyomtatványkezeléssel jár. Ezen nem vezetöi munkakorok leltározással egybekotott
lebonyolitásáért a hatáskörileg érintett közvetlen féletíes vezetö a felelös A leltározás eredményét
tartalmazó jegyzökönyv egy példányát a gazdasági jga^gatónak kell átadni

IV.3. A munkavállalókra vonatkozó áltálános rendelkezések:

A DPMV Zrt az alkalmazottak eseteben a vonatkozó jogszabályok rendelkezéseinek betartásaval, a
belépéskor a Munkavállaloval kolcsonos egyetértésben létrehozott munkaszerzödésben határozza meg, hogy
az alkalmazottat milyen munkakorben; milyen feltételekkel és milyen mértekú alapbérrel foglalkoztatja A
munkaviszony létesítesevel egyidejűleg a munkaviszony lényeges adatait tartalmazö tajékoztatót munkakori
leirást illetve az érintett munkakörének ellátasához bzukséges szabályzatokat a munkavallalo részere a
munkáltató képviseiöje átadja
A munkavégzés teljesítése a munkaszerzödésben meg]elolt munkavégzesi helyen, továbbá a munkavállató
kozvetlen felettese által kyelolt munkahelyen az ott ervényben lévő szabályok és a munkaszerződesben
leirtak szennt torténik

A DPMV Zrt minden munkavállalója koteles a hatályos jogszabályokban, az SZMSZ-ben, a
kollektív Szerződesben; valamint a munkakon leírásokban foglaltakat betartani, munkaköri
tevékenységként részére meghatarozott vagv esetenként kijelölt feladatokat, utasításokat a társaság
célkituíéseinek megfelelöen végrehajtam

A munkavallaló a tervek teljesitése érdekében köteles a legjobb tudása szerint, az elvárható
gondossággal, felelósséggel, a munkaköri leírásban foglaltak alapján végezni munkáját. Felettese
utasitására, vagy saját kezdeményezésére olyan eseti feladatokat is el kell látnia, illetve elláthat,
amely munkaköri leírásban tételesen nem szerepel, de a munkakör rendeltetéséböl megállapíthatóan
tevékenységi körébe tartozik, vagy havaria helyzetbö) adódik és azzal a közérdeket, vagy a DPMV
Zrt. érdekétvédi.

A munkavállaló kötelessége, hogy az egészséges és biztonságos közműellátásra nézve károsnak
tartott utasításra - annak végrehajtása mellett -feletteseinek figyelmét (szóban, vagy írásban) felhívja.

A munkavállaló folyamatosan köteles fejleszíeni szakmai ismereteit, tájékozódjon a szervezeti
egységen belüli ellátandó feladatokról. Köteles a munkaidőkeret és beosztás szerinti munkára
munkaképes állapotban a munkahelyén felkészülten megjdenni, a munkát megkezdeni és elvégezni.
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. Az utasítások elöírásainak betartásával az okmányoknak, bizonylatoknak a valóságnak megfelelö,
tartalmi és formai követelményeknek megfelelö naprakészen vezetése, a bizonylati fegyelem
megtartása.

. A DPMV Zrt. teijes körü arculati képviselete a felhasználók irányába.

. A tüzvédelmi, munkavédelmi, kömyezetvédelmi elöírások maradéktalan megtartása, az anyagi és
szeilemi javak védelme, az üzleti és szolgálati titkok megörzése.

. A munkavállaló minden iratba betekinthet, amely a munkavégzéséhez szükséges.

. A munkavállaló köteles a hivatali, illetve üzleti titkot megtartani, Ezen túlmenöen nem közölhet
jlletéktelen személlyel olyan adatot, amely a munkaköre betöltésével összefüggésben jutott
tudomására, és amelynek közlése a munkáltatóra, vagy más személyre hátrányos következményekkel
járhat.

. A munkavállalót megilletik a Munka Törvénykonvve és d Kollektív Szerzödeii szennt biztosííott
jogok, valamint terhelik az abban foglalt kotelezettségek.

. A DPMV Zrt. Etikai Kódexe szerint, etikatlannak mmösul a masodállások, mellekfoglalkozások
olyan iranyú halmozása, mely elvonja a munkavállaló figyelmét; idejét attól; hogy a társasággal
fennálló munkaviszonyában maximális teljesítményt nyújtson

. A társaság elvárja minden munkavállalójátó), hog> munkaidejét személyes ugyeinek intézésére és
magán )ellegü munkáinak végzésere engedelv nélkul ne vegye igénybe. és ilyen tevékenység során a
beosztasából adódóan ne szerezzen elönvoket

IV.4. 4 munkakör betöltésekor a személyi összeférhetetícaségrevonatkozó rcndelkezések-

A DPMV Zrt munkavallalöi esetében biztoiíítani kell, hogy családtagok, hozzátartozök egymással alá-
fölerendeltségi munka logvis^onvbii ne kemljenek, személyi osszeférhetetlenség ne kovetkezzen be Fnnek
fígyelembevételével

. A munkáltatói jogkor gyakorlójához nem tartozhat olyan munkavállaló, aki a jogkör gyakoriójának
családtagja. hozzátartozoja, rokona.

A gazdasagi eseményt elrendelö, vegrehajtó és ellenörzö fünkciók csak más-más - nem családtag,
nem hozzátartozó; nem rokon - yzemélynél lehetnek

. Az eszkozt Ctárgyi eszkoz, készlet pénz) kezelö munkavállaló az utalványozást és ellenörzést végzö
személlyel nem állhat az elözőek szerinti kapcsolatban.

. Nem lehet rokoni kapcsolat a raktárkezelÖ és utalványozó között, bérelszámoló rokonnak bért nem
számfejthet,

. A pénztárost helyettesitö pénztárellenör nem lehet, raktárost rakíárellenör nem helyettesíthet.

Az összeférhetetlenségre vonatkozó elöirásokat a leltározásra is alkalmazni kell.

IV.5. A DPMV Zrt. szervczeti egységcinek egyiittműködése:

. Azokat az írásbeli utasitásokat, amelyek a DPMV Zrt. több egységére vonatkoznak és viszonylag
tartós magatartási szabályt tartalmaznak, kizárólag igazgatósági, vagy vezérigazgatói utasításként
szabad kiadni, Vezérigazgatói utasítást a helyettesités rendje szerint tartós akadályoztatás esetén a
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müszaki igazgató adhat ki. A vezérigazgatói utasítások sokszorositásáról, megküldéséröl, a
nyilvántartásáról a titkárság gondoskodik, A DPMV Zrt. szervezeti egységeinek vezetöi kötelesek az
utasítás ismertetéséröl gondoskodni, a tudomásulvételt igazoltatni.

. A DPMV Zrt. -nél az utasítások kiadása a szervezeti felépiíés fokozatain keresztűl a szolgálati út
betartásával történik. A szolgálati út betartásának mellözése csak rendkívüli esetben indokoit, ilyen
esetben az utasítottnak kötelessége közvetlen vezetöjét a lehető legrövidebb időn belül informálni a
kapott utasításról, Rendkívüli eseményekröl (baleseí, havaria, azonnali intézkedést igénylö
üzemzavar, stb.) a közvetlen felettes értesítése mellett a Részvénytársaság magasabb szintü vezetöit
is haladéktalanul és közvetlenül tájékoztatni kell.

. A DPMV Zrt. szervezeti egységei egymássaí öntevékenyen együttműködve és egymás munkáját
segítve tartoznak feladataikat ellátni. A szen'ezeti egységek vezetöivel szemben elvárás, hogy az
irányításuk alá rendelt szerrezet minden tagja az egyuttmükodés és az ontevéken> koordináció
jegyében dolgozzon. A szervezetek közöttl vélemenyeltérés esetén a kozvetlenul fölérendelt vezetö
dönt. Ha a véleményeltérés egymással föle. vag> alárendeltségi viszonyban nem alló egységek kozött
keletkezik, a döntés joga és kötelessége a legkozelebbi kozos felettest, vegsö soron a DPMV Zrt.
vezérigazgatóját illeti meg. A szervezeti eg^ségek közotti kapcsolatban a kozvetlen énntkezes,
személyes megbeszélés útján hozott döntésre kell törekedni A felesleges levelezést és a bürokratikus
módszereket keriilni kell, azonban a megállapodások lényegének irasban rogzítese szukséges A
minőségbiztosításhoz kapcsolódó adminisztráció - a folyamatok követhetósége érdeUben - kotelezö.
Az elektronikus ugyintézest, kapcsolattartást a papiralapuval szemben elönyben kell részesiteni

. A szakteruleti vezetök (pl penzugyi és szamlázasi vezetö. behajtási és koveteléskezelé&i vezető,
Memelyzeti vezető logisztikai vezetö, informatikai vezetö, értékesitési vezetö, ug^félszolgálati
vezetö, hatósági csoportvezetö) csak jelen SZMSZ-ben meghatározott tevékenységekre vonatkozoan
adhatnak utasítást a dolgozöknak. A szakterületi vezetöi irányitási jogo.sulísag a más vezetó alá
renáelt szervezeti egységbe tartozó munkavállalókra is kiterjed a konkret szakteruletet illetően E
kettós iránvítási rendszerben a munkavállaló munkakon feladateilátasának biztosítátia és ellenörzési
joga a szervezeti egység vezetöjét illeti meg. mig szakmai iránvitása éi> a i>zakteruletet énntö
ellenörze'ii jogkoi gyakorlása a szakteruieti vezetöt A DPMV Zrt. magasabb vezetöi dontéseinek
előkészitésehez, illetve utasitásaik végrehajtasanak ellenörzéséhez jogosultak adatokat gyűjteni és
tájekoztatást kémi

. Az információ áramlásának út;a általában a szervezeti felépités szerinti, de a gyors ügyintézés
érdekében a vezetö tisztségviselök, beosztott vezetök közvetlenül a munkavállalótó] is kérhetnek
informaciót

rV. 6. A DPMV Zrt. működése során tanácskozások, értekezletek:

IV.6.1. A DPMV Zrt. AIapszabálya szerinti fórumok;

közgyülés (évente legalább egyszer, vagy szükség szerint rendkivüli esetben);

. igazgatóság; ülés (ügyrendjét maga állapitja meg);

. Felügydö Bizottsági ülés (ügyrendjét maga állapítja meg).

IV.6. 2. Szukitettvezetői értekezlet:

. feladata: operatív tájékoztatás a DPMV Zrt. ügyeiröl, a kiadott feladatok végrehajtásának
ellenörzése, rövid és hosszabb távra szóió feladatok megvitatása, döntés-elökészítés;
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. vezeti: vezéngazgatö;

. tagjai: gazdasági igazgató, általános vezéngazgató helyettes, műszaki igazgató, szolgáltatási
fömémök, beruházási fömémök, üzemigazgatók, pénzügyi és számlázási vezetö, behajtási és
követeléskezelési vezetö, személyzeti vezetö, logisztikai vezetö, szakszervezet képviseloje, jogász
(adatvédelmi tisztviselö), értékesítési vezetö, ügyfélszolgálati vezetök, valamint a témától fíiggöen az
esetenként meghivottak;

. idöpontja: meghatározza a vezérigazgató. Az értekezletrö) emlékeztetöt kell készíteni, idöponttal,
rövid összefoglalókkal, a döntések és ezek végrehajtásának fdelöseivel, határidejével.

IV. 6. 3. Szakterületi vezetői értekezlet:

. feladata: az adott szervezet munkájával kapcsolatos feladatok és eredmények megbeszélése,
feladatszabás;

. tagjai: A szervezet vezetöje és a vezetö által meghívottak;

. idöpontja: Szükségszerűen.

V.

A DPMV Zrt. munkavégzéssel kapcsolatos szabályai

V. l. Saját gépkocsi használata:

A saját tulajdonú gépjármüvek használatának térítési díját és elszámolási rendszereí a mindenkor érvényes
elöirások rendelkezései, illetve az adójogszabályok szennt kell kialakitani. A saját gépkocsi-használat
részletes szabályait kulön szabályzatban kell rögzíteni, melyet évente felul kel! vizsgálni. A szabalyzatban
meg kell határozni a kovetkezöket:
. saját gépkocsi használatára jogosultak köre,

. a saját gepkocsiért fízetendő dij mértéke,

. az eves kilométer-keret nagysága stb.

V. 2. Kártérítési kötelezettség:

A munkavállaló a munkaviszonyából eredö kotelezettségének vétkes megszegésévd okozott kárért
kártérítési felelösséggel tartozik Szándekos károkozás esetén a munkavállaló a teljes kárt köteles
megtériteni,

A munkavállaló vétkességére tekintet nélkül a teljes kárt köteles megtéríteni a visszaszolgáltatási, vagy
elszámolási kotelezettséggel átveU otyan dolgokban bekövetkezett hiány esetén, amelyeket állandóan
őrizetben tart, kizárólagosan használ, vagy kezel, és azokat jegyzék, vagy elismervény alapján vette át. A
pénztárost e nélkül is terheli a felelösség az általa kezelt pénz, értékpapir és egyéb értéktárgy tekintetében.
Mentesül a felelösség alól, ha bizonyitja, hogy a hiányt részérÖl elháríthatatlan ok idézte elö.

Amennyiben a kárt többen okozták, egyetemteges kötelezésnek van helye.
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A kár összegének meghatározásánál a Munka Törvénykönyve és a Polgári Törvénykönyv Íde vonatkozó
rendelkezései az irányadóak.

V. 3. Anyagi felelösség:

A DPMV Zrt. a köteles megtériteni a munkavállalónak azt a kárat, mely a munkavégzés következtében,
vagy más megörzésre szolgáló helyen elhelyezett dolgokban keletkezett. A dolgozó a szokásos személyi
használati tárgyakat meghaladó mértékű és értékü használati értékeket csak a közvetlen felettesének
engedélyével hozhat be munkahelyére, illetve vihet ki onnan. (PL: nyomtató, számitógép, stb.) A DPMV Zrt.
felelösségének megállapitására a Munka Törvénykönyve és a Polgári Törvénykönyv ide vonatkozó
rendelkezései az Írányadóak.

V, 4. A DPMV Zrt. ügykezelése:

A DPMV Zrt. -nél az ügyiratok kezslése központosított dektronikus dokumentumkezelö rendszerben
történik. Az ügyiratkezelés irányításáért és ellenórzéséért a gazdasági igazgató a felelös Az ugyiratkezelést
az Iratkezelési Szabályzatban foglalt elöirások alapján kell végezni

VI.

ASzolgáltató munkarendje

A Szolgáltató folyamatos munkarendben. előre rögyitett beosztás szennt műkodik A Szolgáltató
munkarendjét a VI 1 számú melléklet tartalmazza

Az egyes csoportok munkarendjét az uzemigazgató készíti el, és a szolgáltatási fömérnok hagyjajóvá.

VII.

A vezetői bcosztásokhoz rendelt szervezeti egységck munkamegosztás szerint

A DPMV Zrt szerrezeti egvségét a VII 1 számú melleklet tartalmazza

VII. l. A vezérigazgatóhoz rendelt szervezeti egységelt:

VII. 1. 1. Titkárság;

Naprakészen vezeti a DPMV Zrt. Igazgatósághoz rendelt adminisztrációs nyilvántartásokat.

. A vezérigazgató, valamint az Igazgatóság levelezésének bonyolítása, postai forgaiom ügykezelése.

. A vezérigazgató, valamint az Igazgatóság és a Részvénytársaság más munkavállalója közötti
kölcsönös infonnációáramlás biztositása.

. Titkársági feladatok teljes körű ellátása.
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VII. 1. 2. Belső ellenör:

. A Zrt. belső ellenörzési tevékenységét a vezérigazgató irányitja, az ellenörzés rendjét, rendszerét a
mindenkor hatályos számvitdi törvény szerint kiadott igazgatósági utasítás szabályozza.

. Az éves ellenőrzési terv kidolgozása, kockázatelemzési módszerek alapján és soron kivüli
ellenörzések fígyelembevételével;

. Az ellenörzési program elkészítése és végrehajtása;

. Az ellenörzési módszerek kiválasztása,

. Következtetések és ajánlások kidolgozása, ellenőrzési jelentés elkészítése.

VII.1.3. Megfelelési tanácsadó:

. A köztulajdonban álló gazdasági társaságok beisö kontrollrendszeréröl szóló 339/2019 (XII 23.)
Korm. rendelet szerinti megfelelési tanácsadói feladatok ellátása amelynek körében kulonosen de
nem kizárólag az alábbi tevékenységek tartoznak

. A vezérigazgató közvetlen irányítása és felügyelete alatt szervezi d Felugyelö Bizottság, az
Igazgatóság üléseit, azokról ajegyzőkönyvek készítését

. Jogszabály fígyelés

. A Társasag belsó szabályzatainak aktualizálása, elókés^ítése ajogszabalyi elvárásoknak megfelelöen

. Jog.szafaályoktól való elteresek feltárásának nyomon kovetese, ellenörzése

* Tarsaság szakmai standardoknak való megfelelésenek nvomon kovetése

. Javaslatok elökészítése a Tásasag elsó számü vezetóje számára

. Megfelelésbeli hiányosságok feltárasa érdekében tett intézkedesek nyomon kovetese, nyi lvántartasa

. Társasag teljeskorü támogatasa a jogszabályokban foglalt kötelezettségeknek megfelelö múkodés
érdekében

. Kontrollkömyezet kialakításának és az integrált kockázatkezelésnek a koordinációja

. KoiTUpciós es> visszaélésg>anus esemén^ekre vag^' kockázatokra vonatkozó bejelentések fogadásával
és kivizsgalaáával kapcsolatos feladatok eilátása

. Tanacsadás, támogatás a I'ár&aság elsö szamú vezetöje számára

VII 1. 4. Intergritástanácsadó

. Az integritás tanácsadó feladata a vezérigazgatót támogató szakmai feladatok elláíása az integritási
és korrupciós kockázatok megelözésében és kezelésében az államigazgatási szenre
integritásirányitási rendszeréröl és az érdekérvényesitök fogadásának rendjérö) szóló 50/2013. (11. 5.)
Korm. rendelet szerint.

. Az integritás tanácsadó felügyeli az integritási és komipciós események kockázatainak
meghatározott szervezeti szintű kockázatkezelési rendszerben történö rendszeres felmérését és az
ezek megelözésére, feltárására és kezelésére szolgáló kritikus belsö kontrollok hatásos müködtetését.
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. Az integritás tanácsadó jelentéseit, szakvéleményét és javaslatait - ideértve az integritási és
korrupciós kockázatok megelözésére és kezelésére elrendelt intézkedések végrehajtásáról szóló éves
jelentést is - közvetlenül a vezérigazgatónak küldi meg.

. Javaslatot tesz a kormpció-megelözési iníézkedési terv alapján az Intézet hivatásetikai és
antikorrupciós témájú képzései megtartására, valamint közreműködik ezek végrehajtásában.

. Tájékoztatást és tanácsot ad a hatályos jogszabályok és hivatásetikai szabályok alapján a szervezeí
vezetöi és munkatársai részére a felmerült hivatásetikai kérdésekben.

. Meghatározza az egyes kockázatokka) kapcsolatban szükséges intézkedéseket, valamint azok
végrehajtása folyamatos nyomon követésének módját.

. Kidoigozza az integralt kockázatkezelési szabályzatot.

VII. 1.5. Jogi képviselet:

A DPMV Zrt. jogi képviseletét szerzödéses jogvibzonyban ugyvédi irodák; valamint munkaviszonyban
jogtanácsosok látják el. A DPHV Zrt. jogtanácsosa a Zrt belsö adatvédelmi tisztviselöje is

A DPMV Zrt. jogtanácsosáDak feladata:

. A DPMV Zrt peres és nem peres jogi ugyeinek intézése; képviselete

. A DPMV Zrt igazgatósága részére jogi tanácsadás, feh ilágositás ugyeik intezésében
segitségnyújtas

. Kozgyűlesek levezetésében való kozreműkűdés, cégjogi ügyintézés,

. Egyuttmüködes a Közgyűlés, Igazgatóság és Felugyelöbizottság tagjaival

VII. 1. 6. Humán erőforrás-gazdálkodás.

. A humán eröfon-ás-gazdálk.odas szen.ezé'ieért felelös a vezéngazgatö közvetlen irányítása alá
tartozik

. A. DPMV Zrt. mükodési temletén részt vesz a Munka Törvénykönyve, valamint a Kollektív
Szerzödés elöirásainak betartásában és betartatásában,

. Kozreműkodik a humánpotitikai süatégia kidolgozásában, a megvalósítás elökészítésében, a napi
operatív humánpolitikai feladatok végzésében, valamint ellenörzésében.

. Folyamatosan vegzj a munkaerömozgással, munkaerö-gazdálkodással, személyzeti politika
megvaiósitá&ával kapcsolatos napi operatív feladatokat.

. Biztosítja a DPMV Zrt. személyügyi, bér- és létszámtervezési, képzési, bérelszámolási, béren kivüli
juttatási, társadalombiztosítási, szociális tevékenységeinek optimális müködését.

. A létszám- és bérgazdálkodási feladatok felügyelete és előkészitése során elöterjesztéseket készít a
javadalmazási politika kialakítására. Felügyeli a DPMV Zrt. teljesítmény és karrier menedzsment
rendszerének kialakitását, működtetését.

. Együttműködik az Igazgatóság alá rendelt szervezeti egységek vezetöivel a humánpolitika
megvalósításában, összehangolja tevékenységüket, ellenörzi a feladatok végrehajtását. A
Részvénytársaság képzési tervének elkészitésében, a továbbképzések szervezésében és
bonyolitásában részt vesz. A humánpolitikai elŐírások megvalósulásáról éves beszámolót terjeszt az
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Igazgatóság elé.

Folyamatosan együttmüködik a DPMV Zrt. munkavállalói érdekképviseletével a személyzeti politika
megvalósitása érdekében.

VII. 1. 7. Bíráló Bizottság:

. Felmért igények alapján pályázati kiirások elökészitése;

. Pályázók körének meghatározása;

. Beérkezett pályázatok elbírálását követően javaslat tétel a vezérigazgató részére,

VII, 1. 8. Ellenalló képességérf felelős vczctő

. A vezérigazgató közvetlen irányitása alá tartozik

Feladatai közé tartozik a kapcsolattartás kijelolö hatösággal. az ágazatí szakhatósággal és egyéb
hatóságokkal.

. Felméri a kritikus szerrezet és a kritikus infrastruktúra biztonságát befolyásolö általános ágazati és
szervezeti követelményeket, szabályozási kömyezetet, amelv alapján elökésziti a kockázatértékelést
és az ellenálló képességi mátrixot és azok aktualizálását, továbbá elökészíti az ellenállö képességí
tervet és annak aktuali^álását

. Ertékeli a kntikus szervezet es kntikut> mfrastruktúra ellenalló képességenek helyzetét és javaslatot
tesz az ellenálló képe&ség fe)lesztésére

. Megszervezi a kntikus szervezet és a kritikus infrastmktúra ellenálló kepességét befolyásoló
szervezeti egybégek kozotti koordinációt, bevonja őket a részfeladatok kidolgozásába és
rendszeresen beszámol a kritiku<> szen/ezet vezetöje yzamára a kntikus szervezet és kntikus
infrastruktúra ellenálló képességi helyzetéiöl

. \ kiitikus szervezet ellenalló képességi szintjétöl fuggoen rendszeresen ellenőrzi a kntikus
munkakörben foglalkoztatottak nyilvantartásának naprakész voltát a felelös szervezeti egységnél,
továbbá ellenórzi sa EDR személyi és tárgyi feltételeinek megfelelöségét.

. Megszervezi és értékeli a kritikus szen'ezet ellenálló képességi gyakoriatát, fígyelemmel kiséri az
ellenálló képességi terv felulvizsgálati idejét és azt megelözöen jelentést kér be a szakterületi
vezetoktöl

Felulvizsgálja az ellenálló képessegi tenet a ré&zére megküldöttjelentések alapján.

Évente legalább két alkalommal ellenörzi a biztonsági személyzetnél a rendkívüli esemény
bejelentésben, -kezelésben érintett személyek elérhetöségének meglétét, naprakész voltát, továbbá
biztosítja a kritikus munkakörben foglalkoztatottak, valamint a rendkivüliesemény-kezelésben
érintett inunkavállalók és az új belépök oktatásához szükséges tematikát,

. A helyszinen önállóan ellenőrzi vagy a szervezet által már müködtetett belsö auditokba integralva
vizsgálja a kritikus szervezetnél és a kritikus infrastruktúránál a jogszabályok, az önkéntesen
alkalmazott szabványok, a hatósági elöirások teljesülését, a belső szabályozások meglétét, a
folyamatokba történö beillesztését, azok betartását, valamint a védelmi képességek megfelelöségét.

. Összefoglaló jelentést készít a menedzsment számára a kritikus szervezet, infrastruktúra ellenálló
képességének értékeléséröl, fejlesztési lehetöségeiröl, és azt megküldi az áltaiános kijelölö hatóság
részére.
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ISO 9001
ISO14001
ISO45001
ISO 50001

Féléveníe a müszaki, az üzemeitetési, a hibaelhárítási, a jogi, a humán, a pénzügyi, a
minőségirányitási, az infonnációbiztonsági, az informatikai, az ügyeleti, valamint az általa
meghatározott további szakterületek bevonásával értékeli a kritikus szervezet és a kritikus
infrastruktúra ellenálló képességének helyzetét az általános kijelölö hatóság honlapján közzétett
szempontrendszerfelhasználásával

Megvizsgálja a belső szabályozásban meghatározottak szerint a kötelező felülvizsgálatok
megáílapításait tartalmazó dokumentumok vagy az azokról készített jelentések tartaimát és összesiti
az események tapasztalatait és szükség esetén módosítja az oktatási tematikát.

VII.2. A Bcruházási fömérnökhöz rendelt szervezeti egységek:

VII.2. 1. Beszerzés:

. Beszerzések lehetöségének felmérése.

. Pénzügyi feáezet meghatározása településenkent es tevékenységenként

. Ajánlatok kérése és módosítása, szakmai kapcsolatok kialakitasa

. Uj beszerzési fon-ások. beszállitók felkutatása

VII.2.2. Beruhizás:

. Vízikozmüre irányuló olyan beruházási vagy felújítási tevékenyseg, mely célja szennt új víziközmü
létesitését, a meglévő vizikozmü bövitését, rekonstmkoóját és pótlását is magába fogla]hat]a

Vll. 2. 3. Logisztíka:

. A logisztika szen'ezé&éért felelös vezetö a beruhazási fömémok kozvetlen irányítáíia alá tartozik

. A készletgazdálkodás keretében a leltározási rend, a raktári tárolás, forgalmazási rend kialakitása, a
munkavédelmi és túzvédelmi elöírások betartásával. Számitógépes anyagszám törzsadattár
folvamatos; naprakesz vezetésc

. A Zrt beruházási és kulsö váilalkozök altal vegzett fenntartási munkákkai kapcsolatos gazdasági,
pénzugyi és adminisztracrós feladatok szervezese. osszehangolása és ellenörzése.

. Az éves beruház.asi terv osszeállitásában való kozremüködés, javaslattétel.

. A Zrt. jármüveinek üzemeltetésével, üzemben tartásával kapcsolatos tevékenységek ellátása,

VII.2. 4. Raktározás:

. A raktározás szerrezéséért felelös a beruházási fömémök közvetlen irányítása alá tartozik.

. A DPMV Zrt. részére szükséges anyagok, eszközök, segédanyagok szakszerű raktározása, a beérkező
anyagok átvétde, illetve Ígények szerinti kiadása

. Munkalapok alapján a végleges kiadások rögzitése.
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. Marketing tevékenységet végez, fígyeli a DPMV. Zrt. -vel kapcsolatban lévö piacot és szereplöit.

. Adminisztrációs feladatokat lát el, nyilvántartást vezet az anyagmozgatással kapcsolatban.

. Ellenörzi az áru, termék mennyiségét és minöségét, szabályszerüen átveszi, tárolja és kiadja.

. Osszesíti az igényeket és továbbitja az anyagbeszerzök részére.

. Infonnációt gyüjt és szolgáltat az igényekröl, illetve a meglévö készletekről,

. Egyezteti a szálfítási határidőket, és ezeknek megfelelöen ütemezi a munkát, kapcsolatot tart a
beszállitókkal, illetve koordinálja a beszállítási folyamatot.

. Részt vesz az idószakos leltározási tevékenységben és az üzemegységek készleteivel kapcsolatban
ellenőrzési tevékenységet végez.

VII.2.5. Gépjármű ügyintézés:

. A DPMV Zrt. gépjármű fiottájával kapcsolatos müszaki, ellenörzési és adminisztrativ tevékenységek
végzése, valamint a GPS rendszer üzemelési felugyeiete.

. Gépjármüvek és egyéb eszközök negyedéves ellenörzése

. GPS rendszer üzemeltetési feladatainak végzése

. A havi munkábajárással kapcsolatos gépjánnű hasznalatok okmánvozasa; nyi lvántartasa

. A gépjármüvtík müs/aki állapotát rogzítö nvilvántartások vezeté&e aktualizáláía

. A gépjarművekkel kapcsolatban a soron kovetkezö müszaki felulvizsgalatok, múszaki vizsgák
lelzése a gepjármüvezetök részere
A flottauzemelé'ssel kapcsolatos egyéb nyilvántartások naprakész vezetése

VII.2. 6. Munkavédelem:

. A munkavédelem szervezéséért feleiös a beruházási fömémok kozvetlen iranyítása alá tartozik.
levékenységét kiszervezett kulsó vállalkozásként látja el

. Elkétiziti a DPMV Zrt munkavédelmi szabályzatát, azt rendszeresen karbantartja, végzi az abban
foglalt feladatokat Koordinálja a munkavédelmi tevékenységet, a hatályos jogszabályok betartását
ellenörzi Megszervezi a munkavédelmi bejárásokat, az ellenörzései során feltárt htányosságok
felszámolására megteszi a szukseges intézkedéseket

. Müködteti, fejleszti és ellenórzi a DPMV Zrt munkahelyi egészség- és biztonságirányítási rendszert,
egvuttmükodik a minösegiranyitási vezetóvel, összeállítja és karbantartja a munkabiztonsági
kocUzatertékelést, nyomon koveti a munkahelyi egészség- és biztonság irányítási célok teljesítését,
lebonyolitja a dolgozók oktatáíiát.

. Kapcsolatot tart az érdekelt felekkel, szervezetekkei, hatóságokkal, üzemorvossal, elkészíti az éves
munkabiztonsági jelentést.

VII.2, 7. Tuzvédclem:

. A tűzvédelem szervezéséért felelös a beruházási fömérnök közvetlen irányítása alá tartozik.
Tevékenységét kiszerrezett külső vállalkozásként látja el.

. Elkészíti a DPMV Zrt. tűzvédelmi szabályzatát, azt rendszeresen karbantartja, végzi az abban foglalt
feladatokat. Koordmálja a tüzvédelmi tevékenységet, a hatályos jogszabályok betartását ellenörzi,
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Megszervezi a tüzvédelmi bejárasokat, az ellenörzései során feltárt hiányosságok felszámolására
megteszi a szükséges intézkedéseket.

. Összehangolja és rendszeresen ellenörzi a DPMV Zrt. működési területén a tűzvédelmi
tevékenységet, saját ellenörzésekre ütemtervet készit.

. Biztosítja és ellenörzi a DPMV Zrt. tüzvédelmi szabályzatában foglaltak betartását az egész
társaságra kiterjedöen. Szervezi és lebonyolítja a tüzvédelmi szemléket, a tűzcsapok, tűzoltó
eszközök idöszakos felülvizsgálatát, a doigozók oktatását.

. A DPMV Zrt. tüzvédelmi feladatainak ellátása érdekében együttműködik a felügyeleti szervekkel,
hatóságokkal.

VII. 2.8. Vagyonvédclem:

A vagyonvédelem szervezéséért felelös a beruhazási tomérnok irán^. ítasa ala tartozik. Tevékenysegét
kiszervezett küiső vállalkozásként látja el.

Ellátja a vagyon- és felelősség biztosítási ugyintézéssel kapcsolatos feladatokat; kapc&olatot tart a
társaság mindenkori biztositásközvetitö partneiével, ellenörzi a díjbekéréseket, intézkedik a
biztosítási dij átutalása érdekében.

Vezeti a szükséges nyilvántartásokat. naprakészen tartja azokat, ennek érdekében kapcsolatot tart az
eilátásert felelős onkomianvzatokka]
Felugyeli és ellenörzi a beléptetö rendszer múkodését; fejieszti a biztonsági folyamatokat

VII.3. Gazdasági igazgatóhoz rendelt szervezeti cgységek-

VII.3. 1. Pénzügy:

. A penz- é& adóugv szervezéséért felelös a gazdasági igazgató kozvetlen irányítasa alá tartozili

. Biztosít)a a hatáskorebe rendelt feladatok ellátásához szükséges jogszabályok, igazgatósági,
gazdasagi igazgatói utaüiíások és elöírások maradéktalan betartását. Koordinálja és előkészíti a
DPMV Zrt -n belül a pénzügyi tervezöi feladatokat, részt vesz statjsztikák elkészitésében,

Kozreműkodik a pénzkezelési szabályzat kialakításában,

. Poli'amatosan fígyelemme] kísén a DPMV Zrt likviditási és cash flow helyzetét, szükség szerint
részt vesz- ezen eszkozökre vonatkozó ten'készítésben. Szükség esetén hitelkérelem lebonyolitását,
hitelszerzödések ugymtézését végzi.

. A számiavezetö pénzintézetekkel folyamatosan kapcsolatot tart. Gondoskodik a DPMV Zrt. szabad
pénzeszközeinek a részvényesek érdekében történö felhasználásáról.

. A napi bankanyag feldolgozását, könyvelését, rögzitését végzi. Vevök kiegyenlitéseit, szállitók felé
történö teljesitéseket rögziti.

. A könyveléstöl átvett leigazolt szállítói számlák kiegyenlitéséröl, a nem közüzemi vevők fízetési
felszólításáról, a kamatterhelések ügyintézéséröl gondoskodA.

. Egyéb, a gazdálkodás során felmerülö kifízetésekröl, bevételezésekröl gondoskodik, - a működéshez
szükséges készpénzes és banki forgalom-szabályozásoknak és utasitásoknak megfelelö, biztonságos
lebonyolitását végzi.
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. Ajogszabályokban elöírt haíósági fízetési kötelezettségeknek határidöre eleget tesz.

. Határidöre elkészíti a Társaság idöszaki adóbevallásait (ÁFA, Járulékbevallások, stb. ) és
gondoskodik azon határidöben való megfízetéséröl. Figyelemmel kiséri az adóhatóságokhoz
fizetendő elölegek határidÖben vaió rendezését.

. Gondoskodik a munkavállalók munkabér - és levonásaik átutalásáról

. Nyilvántartja és felkutatja a beazonosíthatatían fogyasztói befizetéseket.

VII. 3. 2. Ertékcsítés:

. A gazdasági igazgató szakmai irányítása a!á tartozik.

. A Társaság ellátási területén lévö fogyasztók viz-, szenn^viz &zámláinak elkészítése a vízmérö-
leolvasó által leolvasott, a fogyasztó által diktalt. a program által becsult és a vizdijrendszerben
felvezetett adatok alapján, az érvényben lévö számlázási rend szennt és elöírt idökozonként

. A számlák alaki és tartalmi helyességét rendszeresen ellenórzi 4z észleit hiánvosságokról vagy
rendellenességekröl feletteseit haladéktalanul tájékoztatja.

. A számlák vevök részére történŐ eljuttatását előkészíti (postázás, kézbesitök részére átadás)

. Gondoskodik a csoportos beszedési megbizással fizetö Fogyasztók esetében a penzintézetnek
átadandó adatbázis-file képzésérol és annak a pénzugy felé íorténö továbbitásáról

. Onkormanyzati munkak, megrendelések számláinak elkészite&e, d müszaki teljesítesi jgazolás
alapján

. A vízmérö leolva&ók és számlakézbe&ítök tevékenvségenek szervezese; ellenöraése, koordinálása a
lejárt hitelességű, és soron kivüli vízméröcsere tervezese. kivitdezés elökészitése, és a cserét kovetö
rogzítés kontrollja

. Alaptevékenysegen kivult számlázáíiok koordinálása, ellenörzése.

Fogyasztoi folyó'izámlák ellenörzése; kompenzálások könyvelése, túlflzetések visszafízetésének
kezdemenyezése a gazdaság) vezetönél.

. Számlakorrekciók elkészítése, csótorések, egyéb koirekciók miatti számlahelyesbitések számlázása,
rendezése

. Csoportos beszedési megbizasok kezelése felhatalmazások, törlések rögzítése az aktuális vevönél a
s^ámlázó rendszerben Beszedesi megbizasú íízetési módú számlák állományának továbbítása
beszedésre a banki ugyintézö részére.

. Közremüködés a december 31-i egyenlegegyeztetö elkészítésében, kipostázásában, feldolgozásában,

. Számla-nyomtatvány rendeléséhez mennyiségi tajékoztató adatok nyújtása a megrendeléssel
megbízott munkatárs részére.

. Fogyasztói mérök üzletszabályzatban foglalt rendszerességgel, elfogadott ütemterv szerinti
leolvasása és rögzítése a munkaköri leírasban rögzített módon.

. Az ügyfélszolgálati munkatársakka) kapcsolattartás, együttmüködés.
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. Infonnációk gyűjtése a méröhelyek állapotáról, a vízmérők ellenörzése során ellenörzi: a mérö
számát, épségét, működőképességét (álló mérö), plombaszámot, méröhely és megközelíthetöség
megfelelöségét

. Számlák kézbesitése a felhasználók postaládájába az elöírásoknak megfelelö időben.

. Fogyasztók szükség szerinti kiértesitése, a leolvasás időpontjáról, egyéb tájékoztatásról,
kapcsolattartás afelhasználókkal.

Gondoskodik a munkavégzéséhez szükséges eszközök üzemkész állapotáról (okostdefon,
fényképezögép, leolvasó bot, stb.)

. Digitális fotó készitése a fogyasztásméröröl, a plombáról, szerelvényekről - szakmai vezetö utasitása
szennt

. A fogyasztók, valamint az ügyfélszolgálat tájékoztatása a rendellenesen műkodö vizmeróiöl,
bármilyen nyilvántartástól, vagy elöírástól való eltérésrŐl.

. A fogyasztók elsődleges, szóbeli értesitése a leolvasáskor észlelt feltetelezhető belsö hálózati
meghibásodásról (amelyet a mérö számlapján levö, un. csillagkerék állandó foigásajelezy valammt
a fogyasztó tájékoztatása a csötöréssel kapcsolatos eljárási rendröl

. Különbözö elszámolási, számlázási ügyfél igenvek, bejelentések, észrevételek fogadása; intézése,
megválaszolása

. Felhasználóknak kuldott tömeges tá)ékoztatok továbbítása az ügyfélszolgalat fele

. Mérőóra állások rögzité&ének ellenőrzése a vízmérö leolvasök által vezetett kartonokröl / leolvasó
listákról/ elektronikus eszkozröL a kozponti telefonszámi^ liletve webes feluleten keresztül érkezö
és kozpontilag betoltott óraállások ellenorzése. szukség szennti javítása

. Tényleges óraállás hiányában az elözö év átlaga alapján generált atlagfogyasztási értékek kartonra
vezetése

. A leolvasók részére olvasási ütemezés Sizerint a Ieolvasálii csomagok átadása; és a leolvasók által
osszegyüjtött adatok visszafogadasa, vállalatjrányítási rendszer vízdíjszámlázó részébe történö
feltoltése

VII. 3. 3. Számvitel:

. A számvitel szervezéséért felelös a gazdasági igazgató közvetlen irányítása alá tartozik.

. A DPMV Zrt kon^vviteh rend]ének meg'izen'ezese, Számviteli politika összeállítása a számlarend
kidolgozása; a fökonyvi és analitikus nyilvántartások kialakítása a mindenkor hatályos számviteli és
adótorvények, valamint egyeb jogszabályi elöírások követelményrendszere szerint.

. A számviteli rendet érintö szabályzatok, utasitások elkészítésében való részvétel, a számviteli és
amortizációs politika kidolgozása elöterjesztése.

. ADPMV Zrt. számviteli tevékenységének koordinációja, irányításának dösegitése.

. A DPMV Zrt. eszköz- és forrásállományának, valamint az ezekben bekövetkezett változásoknak, a
bevételeknek és ráforditásoknak a könyvekben történő folyamatos, naprakész nyilvántartása.

. Az éves számviteli beszámoló (mérleg, eredmény-kimutatás stb. ) elkészitése, jóváhagyásra
előterjesztése, A havi, negyedéves és éves zárlati feladatok határidőre történö végrehajtása. A
fökönyvi rendszer törasadatainak kezelése.

. Az alárendelt szervezeti egységektöl beérkező adatok ellenörzése, a bizonylatj rend és fegyelem
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betartásáról történő gondoskodás.

. Az éves leltározási utasitás elkészitése, elöterjesztése. A külsö szervek részére a folyamatos
gazdasági adatszolgáltatás biztosítása.

. Folyamatos kapcsolattartás a Társaság könyvvizsgálójával.

VII.3. 4, Kontrolling és vagyongazdálkodás;

. A Kontrollmg és vagyongazdálkodási csoport az einök közvetlen irányítása alá tartozik.

. Uzleti terv készitése a résztervekkel együtt.

. láöszaki eredmény adatok lekérdezése, eltéréselemzés.

. Idöszaki tekérdezések, kimutatások generálása.

. Tárgyi eszközök nyilvántartása, kezelése.

. Statisztikai adatok, naturáliák kezelése.

. Beruházási, felújitási munkálatok adminisztiativ kezelése ellenőrze-ie

. Költségfelosztás ellenörzése.

. A Felügyelö Bizottság, az Igazgatóság részére folyamatos mfonnáció szolgáltatása a DPMV Zrt,
gazdasági hdyzetéröl.

. A kulsö szervek részére a fol^amatos gazdasági adatszolgáltatás biztositása

. DÍ) es árkalkuláció keszítése

VII.3. S. Informatíka:

. Az informatika yzervezéséért felelös a gazdasági igazgató kozvetlen irányitása alá tartozik

. A DPMV Zrt egészére kiteqedöen az informatikai munka ten'ezése, szervezése; fejlesztése,
vegrehajtasa és a mükodés ellenörzése

. Megfelelö alkalmazasi rendszerek kivalasztása, bevezetése, illetve fejlesztése, kovetese és
karbantartása A. 'z. alkalmazási rendszerek egységesitése, a rendszerek közötti kapcsolatok tervezése,
egységes fogalomrendszer kialakítása.

Megfeleló archivalási rendszer kialakííása, az informatikai eszközök nyilvántartási és konfígurálás
kezelési rendszerének kialakítása, belsö informatikai szabályzat kialakítása, karbantartása, hálózati
menedzsment et>zkozok kiválasztása, bevezetése. infonnatikai kockázatelemzés, katasztrófaten'ezés.

. Az informatikai bizton&ági szabálvzat kidolgozása, a rendszergazda feladatok ellátása.

. A központi számítógéppark, valamint az adatátviteli hálózat üzemeltetése és karbantartása.

. A felhasználói Jogosultságok kidolgozása, engedélyeztetése, menedzseiése, a felhasználói igények
fogadása, kielégitése.

. Az infonnatikai eszközök renddkezésre állásának biztositása, azok nyiivántartása,
kapacitásfelügyelete és konfigurálás kezelése. A beszerzések szakmai felügyelete.

. A DPMV Zrt. tdefonhálózatának működtetése. A szükséges szabályzatok, nyilvántartások
elkészítése, karbantartása, kezelése, tárolása.
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VII.3. 6. Ugyfélszolgálat;

. Munkáját az gazdasági igazgató szakmai irányításával végzi.

. Szervezi az Ügyfélszolgálatok félfogadási idöben történö napi operatív munkáját, biztosítja a
felhasználók részére a személyes, telefonos, elektronikus úton érkezÖ, valamint írásos
megkeresésekre a szükséges információt, Íntézkedést. Hatáskörében teljes körű ügyintézést folytat a
felhasználó kiszolgálása érdekében.

. Az ügyfélszolgálati tevékenység keretében végzi a szolgáltatási szerződések megkötését, vízmérő
átírások kezelését, méröállások rögzítését,, folyószámla egyeztetést, meliékmérős igények
ügyintézését, locsoiási célú mellékvizméró ügyintézést, készpénzbefízetés-kezelést.
számlaegyeztetést, számlahelyesbitések ügyintézését, nagyfogyasztókkal történö ügyintézést,
vizminőség reklamációs ügyintézést, általános számlak készítését, szennyvizhálozat átvételével
kapcsolatos ügyintézést (számlázás, átvétel ugyintézése a müszakkal. szerzodé'ikotés), e-mail fiök
kezelése, beérkezö, kimenö levelek iktatása Felhasználok ta)ékoztatása belsö hálózati meghibábodás
eljárási rendjére vonatkozóan (amelyet a méró szamlapján lévö, un csillagkerék állandó forgása
jelez), Csötörés bejelentéséért követöen a műszaki csoport felé továbbitani az ügyet kiviz&gálásra, a.
felvett adatok alapján müszaki átalány számitást követöen a számlázás felé továbbitani az anyagot
eibirálásra.

. FoKamatos kapcsolattartás az értékesítéssel. a müszaki. és behattási csoporttaJ

. ElszámolásL számlázási ugvtél igények, bejelentések. eszrevételek fogadása, intézése,
megvalaszolása

. Feladata a fogyasztókkal torténÖ személyes és/vagy telefonos, illetve ira&os kapcsolattartás. online
ügyfélszolgálati felulet kezelése, azon keresztul érkezö ugyek intezése

. Tajékoztatas-nyüjtáii az ugyfél részére U) felhasználók teljes korü rogzítése az integrált
vállaiatirányítási rendszer vizdíjszámlázó rendszereben

. Fogyasztási szerzódések karbantartása; a szerzödések és szükséges mellékleteinek rendezése,
irattározása, az ügyfelek és felha'>znalói helyek adatainak karbantartása.

. Ugyfélszolgálaton torténo személves - készpénzes és /vagy bankkártyás díjfízetések lebonyolitása

. Részletfizetések ko^eteléskezelési szabályzat szerinti megkötése, Ügyintézése. Folyamatos
kapcsolattartas a behajtási csoporttal.

. Ugyfelek panaszamak jegyzökonvvben torténő rogzitése, kivizsgálása, megoldása, vagy továbbitása
ugyfélszolgálati vezetö ftíle: a vonatkozó szabályozásoknak és az üzletszabályzatban foglaltaknak
megfelelöen.

. Különbözö ügyfél igények, bejelentések, észrevételek fogadása, iktatása, ügyintézése,
megválaszolása.

. Felhasználó elégedettségi értékelések, kapcsolódó adatlapok gyűjtése.

. Beérkezö telefonhívások rögzitése.

. A telefonos megkeresések fogadása ügyfél igényére általános tájékoztatásnyújtást ad szóban,
bejelentéseket (pl. méröállás, változás-bejelentés) fogad, és rögzít.
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. Ha a megkeresés tárgyában eljámi jogosult a telefonkezelő, és az megoldódott a
telefonbeszélgetéssel, akkor arról rövid bejegyzést készit az ügyfé) kartonjánál az elektronikus
nyilvántartási rendszerbe, és azt ]e is zárja a telefonos munkatárs.

. Amennyiben az ügyet azonnal nem áll módjában elintézni, úgy azt továbbitani szükséges az adott
területi egység fdé. Felhasználót tájékoztatja, hogy bejelentésével kapcsolatosan a hatáiyos
elöirásoknak megfelelöen írásban válaszolunk. Az ügyfélkartonon rögzitett bejelentést az iktatási
rendszerben rögzíti, aiáirási útvonal megjelölésével a területileg felelős vezetö, valamint másolatban
az ügyfélszolgálati vezetö felé továbbitja. Az ügyfélszolgálati felületen egyben értesítést is ad a
teniletileg érintett ügyintézö részére, feljegyzés még nem kerül lezárásra.

. A továbbított ügyek intézésének ellenőrzése az ügyfélszolgálati munkatárs feladata. Az általa felvett,
és még le nem zárt jegyzökönyvet naponta lekérdezik, az elintézetlen ugyek esetén belsö megkeresés
történik a felelös munkatárs felé, az ügy megoldá'ia érdekében

VII.3.7. Bebajtas:

. A kintlévöség kezelést végző csoport munkájának szervezéséért íélelÖs a gazdasági igazgató.

. Szakmailag iranyítja és koordinálja a DPMV Zrt műkodési teruletén a kintlévöseg kezelést, az
ügyfélszolgálati vezetön keresztül koordmálja és szervezi az ugyfélszolgalati irodák
koveteléskezeléssel kapcsotatos ugyeket B)?toi>ít)a a hatáskorébe rendelt feladatok ellatá&ahoz
szükséges jogszabályi elöirások maradéktalan betartását. folyamatosan fígyelemmel kísén a
jogszabályi komyezet változá&át
A beha]tási tevékenység keretében nyilvantartja^ logziti, kezeli a DPMV Zrt lejárt koveteléseit,
illetöleg azok behajtása erdekében é) a jogszabalyban butosított valamennyi torvenyes eszközzel, így
külonosen fizetési meghagyásos eljárást szükség szennt peres eljarást indit A fizetéiii meghagyásos
el)arasból perré alakult eljárásokban, illetóleg a követeléskezelé.si tevékenységböl eredö peres
eljárásokban ellátja a DPMV Zrt jogi képviseletét a bíróságok és egyéb hatóságok elött, szukseg
esetén gondoskodik a jogerőii fízetési meghagyások/birósági hatarozatok vegrehajtásáróL ennek
keretében végrehajtási eljárást indit, válaszol a végrehajtói megkeresésekre, bejelenti a kovetelések
megterulését Behajtási tevékerrysége keretében a hátralékkal rendelkezö fogyasztóknak a 2011.6vi
CCIX. torrény 58 §. -ban föglalt eljárási rend betartása melletti viziközniü-szolgáltatás korlátozását
elöjegyzi, illetöteg az korlátozás elvégzésére hivatott szervezeti egységet a korlátozás meghatározott
időpontban torténö el\egzésére utasitja A már korlátozott fogyasztási helyek eiienörzését szükség
esetén elöjegyzi; illetöleg utasitja az ellenörzés elvégzésére hivatott csoportot az ellenőrzés
elvégzésére A csoport gondo&kodtk a hátralékkal rendelkező elhunyt fogyasztók által elhalálozásuk
elótt felhalmozott tartozásainak behajtásaróL a követelés hagyatéki eljárásban történÖ, hagyatéki
hitelezöi igén;'ként torténö bejelentéséröl. A csoport intézkedik a csöd, felszámolási eljárás alá
került felhasználók által felhalmozott tartozások szabályszerű bejelentéséröl, illetőieg a csöd, Íll.
felszámoiási eljárásban szükséges intézkedések, nyilatkozatok megtételérö]. Minden hónap végén
statisztikát készít a követelésállomány mértékéröl, alakulásáról, szükséges esetén jelentését az
Igazgatóság illetöleg a Felügyelő Bizottság elé tárja és elemzi. A csoport a behajthatatlannak ítélt
követelésekröl hivatalos feljegyzést készít, és azt Índoklásával ellátva legkésöbb minden év
november hó 30. napjáig a számviteli vezető, illetöleg a gazdasági igazgató elé tárja a követelések
leirásáró) szóló döntés meghozatala érdekében.

. A felszólitott, valamint korlátozó felszerelésre kiértesitett felhasznáJók listájának megküldése az
ügyfélszolgálat részére.

VII. 3. 8. Ellenörzés
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. Munkáját az gazdasági' igazgató szakmai irányításával végzi.

. A DPMV Zrt. szolgáltatási területén vizkorlátozások végrehajtása, szabálytalanságok feltárása,
ellenörzése.

. Lejárt hitelességű fömérök, és tgény szerinti iocsolási és lakásmellékvizmérök cseréje.

. Névátirások ellenörzése.

. Anyilvántartásbannem szereplő felhasználási helyekjelentése, feltárása.

. Az ellenörzés során digitális fotók készítése, videófelvétel készítésejegyzökönyv megírása.

. Az ellenőrzésről a csoportvezetö tajékoztaíása.

VII.4. A Szolgáltatási főmérnökhöz rendelt szervezeti egi'&cgek:

Vll. 4. 1. Hatósági csoport:

. A hatósági csoport a szolgáltatási főmémök kozvetlen irányitása aiá tartozik

. Folyamatosan részt vesz a Zrt. müködéséhez szukséges hatosági engedélyek beszerzésének
elökészítésében, az okiratok elkészitésében az elkeszitésick koordinaciójában

. A hatósági engedélyeztetési és egyeb eljárásokat felugyeli, szervezj és a végrehajtásban részt ves/

. Egyuttműkodik olyan hatósági ugyek intézésében, amelyek társ munkavállalöi ugyi ntézök korébe

tartoznak, de hatósági kotelezés intézését igen)'lik.

. Felugyeli a komyezetvédelmi feladatok szervezesét, és az ezzel kapcsolatos adatezolgáltatásert

. Kidolgozza a hulladékok kezelésének. tárolásának; száilításának mód)át és elienörzi
szabálvszeriiségét Kapcsolatot tart szakhatóságokkal; nvilvántartja a hatóság) engeáél;'eket

Részt vesz hatósági ellenörzéseken; kezdeményezi a feltárt hianyosságok megszuntetését.

. A DPMV Zrt részére kiadott hatösági határozatokban és hatályos jogszabályokban foglalt
feladatokhoz tartozó hatándök nyomon követése, teljesítése.

Jog'izabályi változások kovetése; a változasok kapcsán szükséges intézkedések elökészítése.

Koordinálja az éves rendszeres ivoviz és szennyviz önellenörzési valamint a tevékenység végzése
során keletke/ó hulladékok (viztisztitásból és szennyvíztisztításból szánnazó iszapok, stb.)
laborvizíigáiatának utemten'szerü elvégzését Nyilvántartja és elemzi a kapott eredményeket és
szükség esetén beavatkozásra teszjavaslatot az illetékes szervezeti egység(ek)nek.

. Koordinálja a közcsatornába történö kibocsátók laborvizsgálattal egybekötött helyszíni ellenörzését
és az ehhez kapcsolódó jogszabályi teendöket.

A Hatósági-csoport utasitásra részt vesz a jogszabályi megfelelöség fenntartása és vagy elérése
érdekében belsö vizsgálatokban, működésben észlelt anomáliák felderítésében és a hibák
kijavításában,

'.1 &t-"Íttí^Íí0[:''^l^^^^^~'^^^^^^^i Í^&B^S <(WtóSéSÉfel?^i'!kU^?
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. A meglévő vízbázisokból történö vizkivétel szakmai ellenörzése, vizbázis védelemmel,
vízbiztonsággal kapcsolatos tevékenységek irányitása;

. A víztermelés és víztisztítás adatainak követése, az észlelt, vagy jelentett változások elemzése,
kivizsgáltatása;

. A munkakörhöz tartozó adatszolgáltatási kötelezeítség teljesiíése;

. Vizszolgáltatással kapcsolatos jogszabályi és szabványi változások átvezetése a belső szabályzatokon.

VII. 4.2. Irányítástechnika, (Diszpécserszolgálat):

. Az u'ányftástechnikai cs&port és diszpécserszolgálat a szolgáltatási fóméműk kozvetlen irányítása alá

|fc..^:^ni^ttóM^;mtd^'1^:sli^ i^i^^^ fesnászéT-Í Jit''^töpfeS*íffi^^ í*I*cs

?ö felügyeieti rendszer és alkotó elemei, külftibözÖ víziközmü létesítmények berenáezéstín^
JuködtetS és vezérlö rendszmi (kulak, 8épház*,^riSmfe-BBBdfejNS><t <..<tttAaeití6

yySyfS&SSWSsiVtff'S'SltUa. Wgy'fefcsltmi 'WKS'S,

megfeletően a munkavédeimi. egészségügyi, kömyezetvédelmi, minösé^, technológijS!
írások betartásával, A különbözö folyamatparaméterek utemszeTŰ ellenöizése az SCAI^Í

rben monetahzált adatok nyomon követesé, azokb^;il^^^^,Í

;ügylete és muködíytépesség^ielc faiztosítása A szolgáltatas a DPMV Zrt;

'VSS  'tíis!yS^S&S'SSS"TvSiS':SíSSvt<SS^l^y
zavartalanságának biztositása, az üzemiranyítási rendszer fclügyefetó'e szolgáÍS

segítségével, továbbá a különbözö mŰ3i;^0.̂,

^^^TtetíSI^ÍKi' ~^cí^^:írne^!3f6:tö Ssl^, ;itíé^^^^
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a készenléti szolgálatra beog^s^ ületve ügyfiletetíü^ muttk>^^^;^^^^ s^

|> É^üjj^ti a gé^zafe és ̂ z^fö mcdencék, tornyo^^
lltcsítményck ílzemdtetését a gazdaságossig figydembevé<U|at.A.,jBé*ButBK,><NlUl^;

IÍÍ

. A távmfiköŐtetésset ctiátott öbjektumokgt folyamatosan üzemelteti, műkodésüket figyolemmel klsén,
jszükseg szennt miiködesukbe beavafkozik.

ji S.cnákívülí köntíményck vagy e&emény esetón az üzemeltőtés'iel és Iiíbaelhárftás^f k^fcsolaí&s
liladata a vezérigazgató által jóváhagyoft és meghatározott üzemeltetési stratégia, üzCTimód nyomffll
|x>vetése,., t^^^J^, ^^Jiz@n^ád folytatása esss^. -,^^,~y^^, ^^^. j^^^SKt

VIL4. 3. Geodézia:

;*^aafc^t"y^

Ipzvetlen irányitása mellett végzi. A (soport tevékenységének célja .adatezolgáltatásdc tív^zése áK
^gysegcs elektronikus közműnyüvántartó rmdszer CE-közmű) felé, a 324/2013. (VÍÍI. 29. ) KonSi
l^ndeletnek megfelelöen, illetve a DPMV Zrt. szakági nyilvántartását tartalmazó műszaki téhnfonnatikjSE
lendszer (Objektünikezctö) k^anta^g^. ^-&^Y^^, ;. YS^^_a, m^Nvo. ^. ^. ^í^ÍIL. L^s^:

slsasm^Msm^mismmv
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^''Í'SESSiÍUBtofftóítW'lBiimstrtStt&'S'
>déziai bemérése és m

Í> '/^^o^i'hálÓMton  rtéi^''hiWhári'tásc^ scfáh a Sl^éw8>. :C_*2. :-<>@Ü^*ai..̂ aEBiati. be6íiített

>"~"Á Társaság működési teruletén, kúlsö kivitelezök géodéziai megrtíiddésének lebonyolítása,

. a^i,ea^aéiwkttkSmogii!>s>.{iS*iB^s<Nh>i>9e)*.iUttNsí

VII. 4. 4. Vízmérőcsere csoport:

. A lejárt hitelesítésű vizmérök cseréjének elökészítese, szervezése, idöpontegyeztetések, és a
méröcsere elvégzése a DPMV Zrt. szolgáltatási területén

. A hitelesitett, javított vízmérök szállitása és raktározása a csoport telephelyén.

. A mérócseréhez szükséges anyagok tárolása, rendszeres póüása.

. A mérök beszerzési igényének jelzése a beszerzés felé.

. A behajtás és követeléskezelési csoport álta) átadott lista alapján a korlátozasok elvégzése

VIL4.5. Energetika:

. A DPMV Zrt -nél található elektromos berendezések felügyelete, karbantartása.

. Az energiafelhasználás optimalizálásarajavaslat íétel.

. Kisebb beruházási munkák kivitelezése

. Aggregátorok uzemkészségének biztosítáí. a, szuk<>eg szerinti beüzemelése.

. A DPMV Zrt villamos- é& gázellátás hálózatainak és berendezéseinek felügyelete,
múkodöképességuk biztosítása

. Az energiafelhasználás optimalizálására javaslat tétel, energiagazdálkodási feladatok ellátása.

. Idöszaki szabványossági felülvizsgálatok elvégeztetése, nyilvántartása,

. Üzemzavar esetén szükségüzem megszervezése, intézkedés az üzem folytonosságának
helyreállításról.

. Az energiafogyasztás adatainak gyűjtése, méröáilások jelentése, szolgáltatói számlák igazolása,
kontírozása, esetleges reklamációja.

. Éves energiakontingens meghatározása, szolgáltatói szerzödéskötés előkészítése.

. Kapcsolattartás az energia-szolgáltatókkal.
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VII.4.6. E-közmu ügyvitel és tervengedélycztetés

imémök közvetlen u-ányitása mellett vegzi. A munkakör célja a Társaság müködési teriiletén tervezett
|>eruhazások közműegyeztetése és íervemdí engedélyezése Kapcsolattartás a hatósági csopcrtt^ é$, a

FeladaUi:
bíoIgiBB ngyitiB

iközműegyeztetés tervengedélyezés, müszaki jellegű kérdéseinek megválaszolása a felhasználói
^negkeresésekre, haíáskörön belüi teljes körö ügyintézés, más iBtézkedésekben az ügyintézés
ItOOTdmálása,

Ügyfélszolgálati ügyintézőkkél éa Uzemigazgitíósi^ök illet^ces munkatáreával 'törienö
/üttmüködés ú) bekötések létesitésekor a szolg^tatási szeraödések megkötése érdekében.

^énybejelentések, Közmüegyeztetések, Tervengedé^%e^.. E^iE^^^^i.. e8R%^^, ío<?sftlfe

>-S'^^y"TS°S"W&:'SSByiS'1'S>á:;ltííaii>lt fe^ízStn. -ÍBSfiistr-iamsgMishi
Ivibbitíaa az dln!Ut.nsiTOUAjmi;<*aNBIItai*'(.na<sn(Wm.::>!irt^>lni&

VIL5. Üzemigazgatókhoz reDdelt szervezeti cgységek:

VII.5. 1. Ivóvízagazat:

. Munkájat az uzemigazgató szakmai iranyításával ^égzi

. A Zrt uzemeltetési feladatainak iranyítása. az optimáli', uzemelési és hibaelháritási rend biztositása.

. A fenntartási, építési, karbantartasi ten'iavaslatban szereplö feladatok megvaló.sítasának irányítása,
koordinálása, ellenörzése

. A felugyelet alá tartozo vízikozmű rendszerek üzemeltetése a vízjogi üzemeltetési engedélyben
szereplö elöírások alapján.

. A DPMV Zrt viztechnológia-létesitményeinek fenntartási feladatai közül az illetékességébe tartozó
tevékenységek felugyelete

. A feladatvégzés során a gazdaságosság, a biztonsagosság és a magas technikai technológiai színvonal
optimumának érvényesítése

. A DPMV Zrt. céljainak elérése érdekében az alárendelt szervezeti egységek irányitása,
tevékenységük összehangolása, a feladatok végrehajtásának ellenörzése a gazdaságosság
követelményei alapján.

. A rendelkezésére álló erÖfon-ások hatékony működtetése.

. Felel a megfelelö mennyiségű és minőségü víz termeléséhez szükséges napi üzemeltetésí
szükségletek biztosításáért.

. Az ivóvizhálózat karbantartási, fenntartási munkáinak elvégzése.

. Háiózati szerelvények működöképességének ellenörzése, tolózár aknák vizíelenitése, karbantartása.
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. Tolózárak, tüzcsapok, közkutak karbantartási, fenntartási munkáinak elvégzése.

. Vízmérök. almérök ellenörzése.

. Vizbekötések létesítése, megszüntetése, szűkitések beépítése.

. Csötörések helyének kiszakaszolása, munkaterület lehatárolása, lakosság helyi kiértesitése.

. Burkolatbontási munkák elvégzése, földmunka elvégzése, munkagödör elöírás szerinti betemetése.

. A csötörések javítása, csöhálózati szerelvények javítása, cseréje. A csötörések javítását követö
burkolat helyreállítás elökészitése, elvégzése.

. Víztermelö kutak és mütárgyak folyamatos, zavartalan üzemének biztosítása.

. A vízmükutak és víztorony ellenőrzése mintavételezéssel

. A vas- mangán- és arzéntalanitó berendezésdc uzemenek fdugvelete, <>zükség szennti vizminöségi
mérések - gyorstesztek - elvégzése, dokumentálása

. A vizműtelephez tartozó kutak viztermelö berendezések folyamatos ellenorzese, a vizmú telepen lévö
tolózár aknák víztelenitése.

. Űzemnapló vezetése, jelentések elkészitése és leadása, gépjármű menetlevele^ és gépuzemnaplók,
vezetése. lefíizése.

. A vízmü telep védteruleteinek gondozasa, a géphaz rendben - és tisztantartása A vízműhoz. a
telephelyekhez. é<> fióktelepekhez tartozó zöldterület, parkolö és kosrlekedö üt tisztántartása, téli
sikossag-mentesítése

. VegyszeradagoÍók ellenörzése, felmerülö hibák megszuntetése, vegvszer felhasználás
dokumentálása.

. Vizszivattyúk műkodtetése, tomitéstelenségek meg&zuntetése. közvetlen balesetveszély dhárítása

. Kozvetlen felettesének tájékoztatása a hibákról, az elvégzett munkákról.

. Merók - viz, gáz, elektromo. s eneigia - havi leolvasása, dokumentálása, gazdálkodó szervezetek
méróinek leolvasása szukség szennt.

. Mimkájukról munkalapok, anyag-fdhasználási munkalapok vezetése, jegyzökönyvek készítése.

. Ké&zenléti idóben a diszpécser altal felvett. é& részére továbbitott hibák, üzemzavarok elháritása,
Fzek során szukség szennt kulönös, szolgáltatás biztonságot veszélyeztetö esetek észlelésekor
felettesének azonnali értesíté&e

VII.5.2. Szennyvizágazat:

. A DPMV Zrt. szennyvízágazati feladatainak irányitása, az optimális üzemelési és hibaelhárítási rend
biztosítása.

. A DPMV Zrt. éves fejlesztési tervéhez alapadatok biztositása, a tervek véleményezése.

. Müszaki feladatok. beszerzések elökészitése, koordinálása, végrehajtása.

. A felügyelet alá tartozó szennyvízhálózat és szennyviz tisztitók üzemeltetése a vízjogi üzemeltetési
engedélyben szereplö elöírások alapján.

. A DPMV Zrt. céljainak elérése érdekéöen az alárendelt szervezeti egységek irányítása,
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tevékenységük összehangolása, a feladatok végrehajtásának ellenőrzése a gazdaságosság
követelményei alapján.

A renáelkezésére álló erőfon-ások hatékony működtetése,

Jelentéstételi kötelezettség az üzemigazgató felé.

Műszakijelentések készitése a hatósági csoport felé,

Felel a megfelelö minöségü szennyvíz kibocsátásáért a rendeltezésére álló keretek és kapacitások
maximális kihasználása mellett,

Üzemnaplók gyüjtése, felvezetése, lefüzése.
A telepi házi csatomahálózat karbantartása és a telepi berendezések munkafeladatainak ellátása.

A szennyvízhálózati berendezesek, eszközök, tárgyak, elemek naponta torténö ellenörzése.

Az üzembe helyezett gépek megadott paramétereinek vizsgálata,

Az átemelökben keletkezett meghibásodások kijavitása. a házi üzennyvízátemelök karbantartása
Csatomahálózat karbantartási terv szerinti karbantartása, a halózaton keletkezett meghibásodások
kijavítása, dugulás-elhárítás.

A szennyvízátemelők és azok kömyékének karbantdrtása (nyáron fűnyirás, télen hó eltakarítáb),
A munkája során keletkezö fertőzÖ hulladékokat szakszeriien eltávolitása

A szennyvizhálózati szivatt>úk rends7.eres ellenörzése karbantartása

Csatomaszolgáltatások megszuntetéfie

Csötorések helyének kiszakaszolása, munkaterutet lehatárolása, lako&ság helyi kiértesítése a hiba

dhárítása és Javitása

Burkolatbontási munkák elvegzéw, foldmunka elvégzése, munkagodor elöirás szennti betemetése

csőtorésekjavitását kovetö burkolat helyreallltás elökészitése, elvégzése.

Jegyzökonyvek: készitése

Munkagép vezeíése a KRESZ szabályainak betartásával. Gépjármü menetlevelek és gépüzemnaplók,
vezeté&e

A telephdyekhe^ és átemelökhoz tartozó zoldtemlet, parkoló és közlekedö út tisztán tartása, téli
síkosság-mentesitése; kozvetlen bafesetveszély elháritása.
Közvetien felettesenek tájékoztatása a hibákról, az eivégzett munkákról.

A munkagépek működéséhez szükséges üzemanyagok biztositása és a nagy igénybevételnek kitett
alkatrészek kenése.

Mérök - víz, gáz, elektromos energia - havi leolvasása, dokumentálása, gazdálkodó szervezetek
méröinek leolvasása szükség szennt.

VIII.

A DPMV Zrt. érdekvédelmi kapcsolatai
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VIII. l. Erdekvédelmi kapcsolatok:

A munkavállalók szociális és gazdasági érdekeinek védelmi érdekében a mindenkor hatályos Munka
Törrénykönyve szabályozza a munkaválialók és a munkáltató, Ílletve ezek érdekképviseleti szervezeteinek
kapcsolatrendszerét.

VIII.2. Munkahdyi szakszcrvezet:

. A szakszervezet elsödleges célja a munkavállalók munkaviszonnyal kapcsolatos érdekeinek
elömozditása és megvédése.

. Feladata a tagság és a munkahelyi munkavállalók érdekeinek védelme, a munkavállalók képviselete,
amely magában foglalja a munkavállalók anyagi, gazdasági, szocialis érdekei képviseletén túl az
általános emberi, kulturális érdekek védelmét is

. Az együttműködés során a szakszervezet a mindenkor hatályo'i Munka Torvénykonyve és megkotott
Kollektiv Szerződésben meghatározott jogokkal rendelkezik amelyek figyelembe\étele a DMPV
Zrt. vezetése részére kötetezö érrényü. A szakszen'ezet szukség esetén fellép a munkavállalók
érdekeit sértö munkáltatói intézkedések ellen.

. A munkavállalói érdekvédelem keretében a szakszen'ezet )ogosult a Kollektiv Szerzödés
megkötésére, módositására, végrehajtásanak ellenórzésére

VIII.3. A Kollektiv Sztrzédéa:

A Kollektiv Szerzöáes a Munka Torvénykonyvében foglaltak értelmében szabályozza a munkaviszonyból
származó jogokat és kötelezettségeket ezek gyakorlásának, illetve teljesítesenek módjat, az ezzel
kapcsolaíos eljárás rendjét, valamint a szerzödést kötö felek kozotti kapcsolatrendszert.

IX.

II 1 számú melléklet

VI 1 számú melléklet

VII 1 számúmelléklet

Az SZMSZ-hez csatolandó mellékletek

Képviseletre jogosultak köre
Munkarend

Szervezeti felépités

X.

Záró rendelkezés

A DPMV Zrt. Szerrezeti és Muködési Szabályzata, a Zrt. Közgyülésének 10/2026. (IV. 29. ) számú
határozata alapján, 2026. április 29. napján lép hatályba,

Megjegyzés: Az üzemigazgatóságok szervezése jelenleg is folyamatban van, a kialakult szervezeti ábrák
mellékletként elidegeníthetetlen részét képezik az SZMSZ-nek.

Gyál, 2026. április 29.

Horváth Attila József

vezéngazgato
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