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A projekt ideje alatt folyamatosan torekedtiink arra, hogy a dolgozdok megértsék a
projektszemlélet |ényegét. Mindezt a kiilonb6z6 work shopokon, mélyinterjakon,
képzéseken keresztil kivantuk elérni, hiszen ezek sordn a dolgozdk lehet&séget kaptak arra,
hogy megismerjenek néhany, a projektek eredményes vezetéséhez nélkilozhetetlen
alapelvet és koncepciot. Elsajatithattak néhany alapvet6 projekt-tervezési és iranyitasi
technikat, a vezet6k pedig Uj ismereteik révén képesek lesznek arra, hogy a hivatal
iranyitasaban hasznositsak a képzésen szerzett projekt menedzsment eszkézoket és a hivatal
sajat projektjeit végig menedzseljék. A beosztottak pedig a jov6ben hatékonyabban tudnak
kdzremUkodni a kilénb6z6 projektek kezdeményezésében, tervezésében és levezetésében.
A projektszemlélet er6s6dését azonban kizardlag ugy érhetjik el, ha a dolgozdk tisztaban
vannak az alapvet6 fogalmakkal, ezért ezek ismertetése rendkivil fontos, ugyanis a projekt
fogalmat a hétkdznapi életben nagyon gyakran tévesen hasznaljak, s altalaban nincsenek is
igazdn tisztdban a projekt sz6 valédi jelentésével. gy az Onkormdanyzat

szervezetfejlesztésének keretében folyamatosan arra torekedtiink, hogy a dolgozdk

megértsék a projektszemlélet Iényegét, annak alapelveit, koncepcidit.

Projekt fogalma

A projekt fogalmat sokan sokféleképpen hatdroztdak meg, hiszen Osszetettsége miatt
rendkivil nehéz leirni, s elmondhatd, hogy a jelenlegi definicidk is mindig a projekt valamely

részére helyezik a hangsulyt.

A projekt tarsadalmi szerepl6k — vallalkozé-végrehajtd, megbizd, tgyfél, kedvezményezett,
kozosség — kozOs akaratdt jeleniti meg egy bizonyos tevékenységre vonatkozdan, minek
értelmében sziikségletek kvantifikdlasa soran megfogalmaznak célokat, megvaldsitasi —
humdan, mdszaki, anyagi — feltételeket, a szilikséges kompetencia-szintet, vezetési

ismereteket.”!

A projekt ,egy idGszaki/datmeneti torekvés/probalkozas, amelyben arra vallalkozunk, hogy

egy egyedi terméket, szolgaltatast vagy eredményt hozzunk létre.”?

! Bodé Barna: Projekt és menedzsment

> PMBOK: Project Management Body of Knowledge), http://projektvezetes.eu/index.php/hu/pm,



http://projektvezetes.eu/index.php/hu/pm�

A projekt ,uzleti kdrnyezet, amelyet abbdl a célbdl hoztak létre, hogy egy vagy tobb lzleti

terméket leszallitsanak egy meghatarozott Uzleti esettanulmany alapjan”?

A projekt ,pontosan korilirt, mérhetd, elérhet6, relevans és (ésszer(i) id6tartamhoz kotott
célok / eredmények megvaldsitdsara tervezett, egyedi valtozas és valtozasi kornyezet. A
valtozast az abban érintett egyének és/vagy csoportok kezdeményezik, tervezik és viszik
véghez a rendelkezésiikre allo er6forrdsok segitségével gy, hogy adott eredmény-utakon a
részeredményeket / részallapotokat (Un. mérfoldkoveket), végsé soron pedig a valtozas

legfébb céljait és eredményeit egyiitt, sikeresen elérjék.”*

A projekt tehat a kovetkez6 tulajdonsagokkal jellemezhetd:
e  “meghatarozott célokra, eredményekre szervezett;
e komplex feladat;
e kockazatos;
e id6ben behatdrolt, azaz van eleje és vége;
e (itemezhetd, szakaszolhatd, vannak részeredményei (mérfoldkovei);
e van erbforraskerete;
e nem rendszeres, egyedi, eseti;
e kiilon erre a feladatra meghatdrozott projektszervezete van:
e hierarchikus;

e tObb szakteriletet érint6;

? http://projektvezetes.eu/index.php/hu/pm,

* http://projektvezetes.eu/index.php/hu/pm,
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e szabdlyozott dokumentacid koveti le.”>

Palyazat és Projekt

Az a tapasztalat, hogy az emberek tobbsége gyakran Osszekeveri a pdlyazat valamint a

projekt fogalmat, igy sziikségesnek latjuk ennek tisztazasat is.

A Palydzat ,a kiirasi kovetelményekkel 0Osszhangban elkészitett és hitelt érdemléen

bemutatott projekt.” ©

Mig a projekt tevékenységek és erdforrasok egylittesének
meghatdrozasa annak érdekében, hogy a célokat adott id6hataron belil, adott koltségekkel

lehessen végrehajtani.

A projekt kulcselemei

A projekt sikerességének feltétele a feladatok, er6forrasok és a hatdridék betartasa,
melyeket gyakran a projektmenedzsment haromszégének is neveznek. A projekt irdnyitasa e
haromszog egyensulyban tartdsaval valdsithaté meg, azaz ha esetlegesen barmelyik sarok
iranyaba billen a projekt, a masik két tényez6 hangsulyozdasaval visszaallithaté a tényleges

egyensuly.

A tartalmi cél az az elvaras, amelynek megfelelése érdekében a projektet megalkottuk, a

projekt cél pedig e végeredmény elérése.

® . Dr Boros Zoltan: Controlling a gyakorlatban, http://www.tankonyvtar.hu/gazdasagtudomany/controlling-
gyakorlatban-080904-112, letoltés ideje: 2010. 01. 31.

® Dr Vorés Mihaly Laszlé: Projektszemléletl gondolkodds, OFA Képzés, Veszprém 2005.
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1. dbra: A projektmenedzsment haromszoge

feladatok
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Forras: Dr Boros Zoltan: Controlling a

gyakorlatban, http://www.tankonyvtar.hu/gazdasagtudomany/controlling-gyakorlatban-

080904-112,

A projektalkotas soran felmeriil6 kérdések

e Miért? => Mindenki szamdra érthet6, vildgos célok megalkotasara van sziikség.

e Mit? => Melyek azok az eredmények, teljesitmények, amelyeket elvarunk a projekt

megvaldsitasaval.
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e Mivel? => Szikség van azon inputok, és er6forrasok meghatdrozasara, amelyeket a

projekt megvalésitasahoz hasznalunk fel

e Hogyan? => Meg kell fogalmazni azon tevékenységek, eljarasok, szervezetek,

szabalyok, normak korét, amelyeket meg kell valdsitani, be kell vonni a projektbe

e Mikor? => A projekt Utemezésére, hatdrid6k feldllitasara, s azok betartasdra van

sziikség a sikeres projekt elkészitése érdekében

e Mennyiért? => Meg kell hatdrozni a raforditasok, és koltségek korét, amelyeket az

egyes feladatokhoz rendeliink

e Mibdl? => A projekt megvaldsitasahoz fel kell tarnia azokat a tékeforrasokat,

amelyekbdl fedezni tudjuk a felmerilé koltségeket

o Kiknek? => Definialni kell azon kedvezményezetteket, akiknek a projekt készil.

Kedvezményezettek lehetnek példaul a helyi kozosségek, vagy akar a régidban él6k is.

A projektfolyamat fazisai

2. abra: A projektfolyamat fazisai

befejezés @ definicio

iranyitas | tervezés



Forras: Dr Boros Zoltan: Controlling a

gyakorlatban, http://www.tankonyvtar.hu/gazdasagtudomany/controlling-gyakorlatban-

080904-112,

Ahogy a fenti dbra is mutatja, a projekt elkészitésének folyamata négy szakaszra bonthato:

1. Definidlasi fazis: ebben a szakaszban kell meghatdrozni azokat a célokat, amelyek elérése
érdekében a projektet elkészitjuk. Itt torténik az esetleges problémak felderitése, az igény-és

célpontositas, a tartalmi célok kialakitasa, az elérendé eredmények megfogalmazasa.
2. Tervezés fazisa: itt kerilil sor a projektterv részletes kialakitdsara, azaz a:

e ,afeladatszerkezet pontositasara,

e a projekt-, funkcionalis szerkezet meghatarozasara,

o (itemterv, mérfoldkovek finomitasara,

o feladatok elvégzésének kapacitas, er6forras igényének meghatarozasara,

e raforditasok, koltségek és bevételek kalkulacidjara,

e kockazatelemzésre,

kapcsolddasi pontok meghatarozasara.”’

A projekttervnek szamos kovetelményt kell kielégitenie: meg kell felelnie a tervezhetGség,
mérhetGség, befolydsolhatdsag elvének, valamint megfelel6 informacidkat kell szolgaltatnia
a projektvezetd illetve minden érintett szamara. Megfelel6 részletességgel és litemezéssel

tartalmaznia kell az elvégzendd feladatokat.
Egy projektterv a kovetkez6 elemekbdl épil fel:
e ,Célok (tartalmi, projekt cél)

e Projektszervezés (dontési szerv, projektvezetés, projektteam, kiilsé tamogatas)

” Dr Boros Zoltan: Controlling a gyakorlatban, http://www.tankonyvtar.hu/gazdasagtudomany/controlling-
gyakorlatban-080904-112,
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e Projekt tartalmi szerkezete (feladatok, eredmények, eredményszerkezet)

e Projektitemezés (fazisok, mérfoldkovek, tevékenységek, futamidé, idézités)

o Keretfeltételek (er6forraskeretek, torvényi elGirdsok, egyéb feltételek)

e Projektkalkulacié (id6beli raforditasok, projektkoltségek, bevételek, gazdasagossagi

szamitasok)

n8

Dijazas (projektdij, mellékkoltségek, fizetési feltételek, Gtemezés)

3. Végrehajtas fazisa

E fazis feladatai kozé tartozik a projekten belll a kilonb6z6 tevékenységek iranyitasa,
Osszehangoldsa a projekt céljanak elérése érdekében, azaz itt kerll sor a projektcsapat
teljesitményértékelésével, fejlesztésével, a beszallitdk kivalasztasaval, a megfeleld

informalddasi és mindségbiztositasi folyamatok megszervezésére.

4. Befejezés fazisa

A projektfolyamat e szakaszaban keril sor a projekttel kapcsolatos 6sszes informacio,
tapasztalat Osszegyljtésére, feldolgozasara. A kapott eredményekbdl leszlirheté a projekt
sikeressége, a projekt pozitivumai, negativumai egyarant. A befejezés fazisdban
fogalmazhatjuk meg azon tényezGket is, amelyek a projekt sikerességéhez hozzajarultak (3.

abra).

8 Dr Boros Zoltan: Controlling a gyakorlatban, http://www.tankonyvtar.hu/gazdasagtudomany/controlling-
gyakorlatban-080904-112,
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3. abra: A projekt sikertényezdi

Gondos tervezés Hatékony
projektmenedzsment

\ / Szakmailag felkésziilt

/ és motivalt

projekt esapat

A projekt sikere

A projekt partnerek
elkételezettsége

Szervezokapacitas

Egyéb tényezdk

Forras: Dr Vorés Mihaly Laszld, OFA képzés, Veszprém 2005.

Ebben a fazisban fogalmazhatjuk meg azon hibakat is, amelyeket esetlegesen a projekt
tervezése, megvaldsitdsa soran elkovettliink. llyen tipikus hibdk jelenhetnek meg,
amennyiben a célrendszert nem dolgozzuk ki megfelel6en, pontosan illetve, ha tobbfajta
projektcélt allitunk fel. Ha nem tisztazzuk kell6 mértékben a kedvezményezettek, érintettek
korét, vagy ha a projekt teljesitménymutatdi nincsenek pontosan kidolgozva, s az

ellenérzéshez sem &llnak megfelels informéacidk rendelkezésre.’

Mindezek tisztazasara azért van szikség, hogy a kovetkezé projekt elkészitésekor mar

véletlenil se kovessik el ugyanazokat a hibakat.

Osszefoglalasként még elmondhatjuk, hogy a projekt életciklusat szoktdk a termék

életciklusdhoz is hasonlitani, amely négy szakaszbdl all (koncepcid, tervezés, végrehajtds

° Dr Voros Mihaly Laszl6, OFA képzés, Veszprém 2005.



lezaras). Lathatd, hogy a projekt kiindulépontja egy oOtlet, amely esetlegesen egy

megbizashoz vagy valamilyen kezdeményezéshez vezet. Az itt megjelenitett otlet szakasza a

fent részletese elemzett definidlas fazisanak felel meg.

4. abra: Projekt életciklusa
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Forras: mba.net-tech.hu/Projektek/.../Projektmenedzsment/Projektmenedzsment.doc

Ezen dbra szemléletesebben dabrazolja egy projekt megsziletését egészen annak
végrehajtasaig, hiszen a raforditas és az id6 viszonylataban mutatja be a projekt fejl6dését.

lgy mar teljes képet kapunk a projekt fejlédési folyamatardl, megkdnnyitve ezzel a kévetkezd

projekt sikeres végrehajtasat.

Dunavarsany, 2009 junius
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